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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

CAPITULO IT
CADERNO DE ENCARGOS

Sec¢io 1
Condicoes Juridicas, Financeiras e Técnicas

Art. 1.°

Os elementos que servem de base para a elaboragdo da Proposta do Concurso s@o os
seguintes:
1. Antncio do Concurso;
2. “Programa do Procedimento” (Capitulo I);
3. “Caderno de Encargos” (Capitulo II);
a) Condi¢oes Juridicas, Financeiras e Técnicas (Sec¢do I);
b) Mapa de Caracterizagio (Secgdo II).

Art.2.°

A Prestagfo de Servigos de Limpeza a UPM tera a duragdo de trinta e seis (36) meses, desde
1 de Janeiro de 2027 a 31 de Dezembro de 2029.

Art.3.°

1. O prego a propor pelo concorrente deve incluir o prego global, o preco mensal e o prego
dos servigos adicionais, devendo este prestar os servigos de acordo com os contetudos requeridos
na Sec¢do I “Mapa de Caracterizagdo” do “Caderno de Encargos”.

2. O prego referido no nimero anterior inclui todas as despesas indicadas neste concurso.

3. Quando houver necessidades ou duvidas, o prego global da Proposta do Concurso sera

calculado multiplicando o pre¢o mensal pelo niimero total de meses de servigo.
Art. 4.°

1. O adjudicatario tem de cumprir a “Lei de Bases da Politica de Emprego ¢ dos Direitos
Laborais”, Lei n.° 4/98/M, de 29 de Julho, dando prioridade aos trabalhadores residentes.

44/100
M D A- Pk 2026474,
urm - Moucio 3 Formato A-4 Tmp. Abr. 202



PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos

Prestaciio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

\

2. O adjudicatario tem de cumprir os trAmites legais aplicdveis a contratagdo dos
trabalhadores residentes ou nfo residentes, dando prioridade a contratagfo de trabalhadores

residentes.

3. O adjudicatério tem de observar os regulamentos referentes a Lei das relagdes de trabalho

e a Lei da contratagéo de trabalhadores néo residentes em vigor.

4. O adjudicatario tem de observar os regulamentos referentes a Lei do salario minimo para

os trabalhadores em vigor, bem como eventuais alterag¢des a lei no futuro.

5. O adjudicatério é obrigado a contratar e destacar os trabalhadores de limpeza de acordo
com a legislagéio, para desempenhar os servigos alvos do presente concurso publico, e assume
todas as responsabilidades derivadas, incluindo seguros de acidentes de trabalho do pessoal,
assisténcia médica e garantia de seguranga. Por estes motivos, no periodo ap6s a adjudicagéo e
antes do inicio do contrato, € obrigatoria a apresentagdo da apdlice de seguro de mio-de-obra
do pessoal contratado para prestar servigos deste concurso e¢ a apdlice de seguro de

responsabilidade a favor de terceiros.

Art.5.°
1. O pagamento serd efectuado em prestacdes, mediante liquidagdo mensal dos servigos.
2. O pagamento sera feito apds a confirmagdo da factura relevante.

3. Na factura deve constar o nome e o nimero do concurso publico, bem como o més de

pagamento.
Art. 6.°

1. Caso o adjudicatario nfio forneca pessoal suficiente para a prestagfo de servigos de acordo
com o “Mapa de Caracterizagdo”, a UPM reserva-se o direito de aplicar uma multa ao
adjudicatario no valor de 3 000,00 patacas (trés mil patacas) por dia por cada ausente, até que o

pessoal relevante preencha a posi¢do em vaga ou até que o contrato seja rescindido.

2. Caso o adjudicatério néo preste servicos de acordo com o “Mapa de Caracterizagdo”, ou

a proporg¢éo de trabalhadores residentes contratados seja inferior & percentagem prometida no
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“Modelo V da Programa do Procedimento”, a UPM reserva-se o direito de aplicar uma multa ao
adjudicatario no valor de 5 000,00 patacas (cinco mil patacas) por dia até ao cumprimento da

respectiva prestacdo de servigo ou até que o contrato seja rescindido.

3. O adjudicatario tem de cumprir as formalidades legais aplicaveis a contratagdo dos
trabalhadores residentes ou ndo residentes. Caso os trabalhadores disponibilizados pelo
adjudicatario sejam titulares do titulo de identifica¢do de trabalhador ndo residente, mas a
entidade patronal indicada ndo for o adjudicatario, ou a sua categoria profissional ou fungdes
ndo correspondam as de trabalhador de limpeza, tal situag@o serd considerada como auséncia do
referido trabalhador, reservando-se a UPM o direito de aplicar uma multa ao adjudicatario no
valor de 3 000,00 patacas (trés mil patacas) por dia por cada trabalhador em situag¢do de auséncia,
até que as vagas sejam preenchidas por pessoal qualificado ou até que o contrato seja rescindido,

sem prejuizo da responsabilidade legal que ao adjudicatario caiba por actos ilicitos.

4. Independentemente de haver culpa ou néo, se o adjudicatario ndo cumprir a lei vigente
do “Salario minimo para os trabalhadores”, devera efectuar o pagamento previsto na clausula

penal compensatéria no valor equivalente a 30% do valor total da adjudicag@o.

5. Os casos de aplica¢do de multa poderdo servir de referéncia para a avaliagdo de futuros

projectos de aquisi¢do semelhantes da UPM.

Art. 7.0

1. O contrato podera ser rescindido a qualquer momento por mutuo acordo entre as partes

contratantes, € as respectivas consequéncias devem ser indicadas no acordo.

2. O adjudicatario tem o direito de rescindir unilateralmente o contrato nas situagdes
previstas no artigo 115.° da Lei n.° 10/2025.

3. A entidade adjudicante pode rescindir unilateralmente o contrato nas situagdes previstas
no n.° 1 do artigo 116.° da Lei n.° 10/2025, o que ndo prejudica o direito a indemnizag&o,
designadamente pelos prejuizos decorrentes da reabertura de procedimento de contratagdo
publica. Havendo lugar a responsabilidade do adjudicatario pelos danos causados por alguma
das situa¢des previstas no n.° 1 do artigo 116.° da Lei n.° 10/2025, o respectivo montante €
deduzido das quantias devidas pela entidade contratante, sem prejuizo desta poder executar as

garantias prestadas pelo adjudicatdrio. A entidade adjudicante deve notificar o adjudicatario da

doiiso
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sua intengfo de exercer o direito a rescisdo unilateral, dando-lhe um prazo minimo de 10 dias

para se pronunciar sobre as razdes de rescisdo apresentadas.

4. A entidade adjudicante pode rescindir unilateralmente o contrato por razdes de interesse
publico, devidamente fundamentadas, e mediante o pagamento ao adjudicatdrio de justa
indemnizagdo, incluindo pelos danos emergentes e pelos lucros cessantes. A falta de pagamento
da indemnizagdo devida no prazo de 90 dias, contados a partir da data da decisdo da rescisdo
unilateral do contrato referida anteriormente, confere ao adjudicatario o direito a juros
compensatorios sobre a respectiva importdncia, a taxa legal em vigor, desde o dia seguinte ao

termo do determinado prazo para pagamento até ao dia da liquidacéo.

5. Apos a rescisdo unilateral do contrato, nos termos do disposto nos artigos 115.°a 117.°
da Lei n.° 10/2025, a entidade adjudicante deve, com a assisténcia do adjudicatario ou do seu
procurador, proceder a tomada de posse administrativa dos trabalhos ja executados, dos bens ja

fornecidos ou dos servigos ja prestados, lavrando-se auto detalhado sobre a matéria.

6. O incumprimento da lei vigente do “Salario minimo para os trabalhadores”, bem como o
cumprimento defeituoso ou inadequado do contrato, ou caso sem prévio consentimento da UPM,
o adjudicatario transfira para outrem a posi¢do contratual e quaisquer direitos e obrigacOes
derivados ao contrato, constituem causa de rescisdo do contrato e perda da caucédo definitiva por
parte do adjudicatario, e a UPM reserva-se o direito da efectiva¢do da responsabilidade nos

termos legais.

7. Caso o adjudicatério, depois de ter sido advertido ou multado, ndo proceda & melhoria, a
UPM reserva-se o direito de rescindir o contrato. O adjudicatario que pelo motivo referido
conduzir a rescisdo do contrato perdera a caugdo definitiva, sem prejuizo de actos processuais

praticados pela UPM sobre as respectivas perdas e danos.

8. Caso a rescisfo do contrato seja resultante do incumprimento por parte do adjudicatério
da lei vigente do “Salario minimo para os trabalhadores”, a UPM passard a utilizar o saldo do
valor global da adjudicagdo ndo pago para pagar aos trabalhadores como a compensagdo do seu

salario minimo a que teriam direito.

9. A caugdo definitiva sera devolvida, sem direito a pagamento de juros, apds o termo do

contrato e o cumprimento de todas as cldusulas mencionadas no contrato.
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10. O acto da rescis@o unilateral do contrato por parte da UPM € um direito que exerce

definitivamente.

11. Os casos de rescis@o unilateral de contrato por motivo imputavel ao adjudicatario
poderdo servir de referéncia para a avaliagdo de futuros projectos de aquisi¢do semelhantes da
UPM.

Art. 8.°

1. Nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 99.° da Lei n.° 10/2025, ficam sujeitos a

celebragdo de contrato escrito todos os objectos adjudicados.

2. Todas as despesas inerentes a celebrag@o do contrato, incluindo os impostos dos selos e

emolumentos, sdo da responsabilidade do adjudicatario.

Art.9.°

Em todas as questdes surgidas na execugdo do presente contrato e ndo sanaveis por
negociagdo ou arbitragem, as duas partes contratantes acordam em submeter o presente contrato
a jurisdicagdo exclusiva dos Tribunais da RAEM da Republica Popular da China e submetem-

se a let da RAEM. Ambas as partes renunciam expressamente a recorrer a outros tribunais.

Art.10.°

1. O adjudicatério devera observar ao contrato ¢ as clausulas nele constantes, o estabelecido
nos documentos que dele fazem parte integrante ¢ o disposto na legislagdo vigente na RAEM
relativa a aquisicdo de bens e servigos, designadamente, a Lei n.° 10/2025, o Regulamento
Administrativo n.° 19/2026, a Lei n.° 15/2017 e o Regulamento Administrativo n.° 2/2018, bem
como a Lei das relagdes de trabalho, a Lei da contratagdo de trabalhadores néo residentes e a

Lei do salario minimo para os trabalhadores em vigor.

2. Consideram-se integrados no contrato o Programa do Procedimento, o Caderno de

Encargos e a Proposta do Concurso.

4
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Seccao 11
Mapa de Caracteriza¢iio para os Servicos de Limpeza

Art.° 1.° Periodo, locais e conteiido dos servigos

1.1 Periodo dos servigos: de 1 de Janeiro de 2027 a 31 de Dezembro de 2029;

1.2 Locais dos servigos: sede da Universidade Politécnica de Macau (UPM), outros campi fora da sede e
Residéncias de Estudantes, vide Anexo IV,

1.3 Contetdo dos servigos: os servigos de limpeza serfo prestados 8 UPM em conformidade com o previsto
nos artigos 2.° 2 9.° do presente Mapa de Caracterizagio, devendo ainda ser executados nos locais, horérios,
com o numero de pessoal e de acordo com os procedimentos de limpeza especificados nos Anexos [, Il e
ML

Art.° 2.° Objectivos e obrigacdes dos servigos de limpeza

2.1 Planeamento dos objectivos dos servigos de limpeza:
2.1.1  Objecto dos servigos de limpeza:
(a) Prestar servigos de limpeza com elevada eficiéncia e satisfagdo dos utentes;

(b) Os servigos realizar-se-d0 segundo um plano bem concebido e organizado, sujeito
porém a reajustamentos oportunos, caso necessario;

(c) Dispensar tratamento igualitirio e imparcial ao corpo docente, ao pessoal administrativo
e aos alunos;

(d) Corresponder na medida possivel a vontade do cliente e envidar os devidos esfor¢os na
melhoria permanente dos seus servigos.

2.1.2 Cabe ao adjudicatdrio estabelecer um circuito de trabalho e respectivas instru¢des que o
pessoal afecto a prestagéo dos servigos se obriga a cumprir, de modo a padronizar os servigos,
garantindo a cada utente servigos de boa qualidade, favoraveis a criagdo de um meio escolar

limpo, saudavel e confortavel.

2.2 Qbrigagdes do adjudicatario:
2.2.1 O adjudicatério deve assumir as responsabilidades perante a UPM, a qual exercerd a devida
fiscalizagdo,
2.2.2 O adjudicatario deve zelar pela integridade dos diversos equipamentos existentes na UPM e
manté-los em bom estado de conservagio;

2.2.3 O adjudicatéario deve manter contactos frequentes com a UPM, e ambas as partes devem
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reunir-se periodicamente;
2.2.4 O adjudicatario deve proporcionar ao seu pessoal formagdo adequada e treino enquanto a

UPM o julgar necessario, sendo a cargo do primeiro as despesas dai decorrentes.

Art.” 3.° Principios e requisitos de gestio do pessoal do adjudicatario
3.1 Principios da gestdo do pessoal:

3.1.1 O pessoal pertencente ao adjudicatario nio se deve servir de quaisquer instalagdes e recursos
que pertencem ao patriménio da UPM, sem a devida autorizagfio desta, quer em proveito
proprio, quer para beneficio e uso de outrem que nfio tenha igualmente recebido expressa
permissdo da UPM;

3.1.2 O adjudicatario, incluindo o seu pessoal, ndo deve usar das suas fun¢des para receber
proveitos ou beneficiar de qualquer tipo de favorecimento;

3.1.3 O adjudicatario deve manter uma boa atitude e imagem em relag&o aos servigos a prestar, ndo
lhe sendo permitido agir de maneira que possa prejudicar a boa reputagdo da UPM;

3.1.4 O adjudicatirio deve prestar atengdo a proteccdo de dados pessoais e manter a
confidencialidade dos recursos e pormenores de trabalho da Universidade, com excepgdo dos
respectivos funciondrios, nfo podendo divulgar as disposi¢des do Caderno de Encargos nem
quaisquer informagdes obtidas no decurso do cumprimento do contrato. O dever de sigilo
mantém-se valido apds o termo do contrato ou a sua cessagdo. Caso o adjudicatario e o
pessoal designado nfio cumpram esta clausula, a Universidade tem o direito de exigir
responsabilidades;

3.1.5 Durante o trabalho, o pessoal do adjudicatario nfo pode, sem autorizagdo, filmar, tirar
fotografias ou gravar sons nos escritorios e nas casas de banho (excepto se por conveniéncia

de servigo).

3.2 Requisitos da gestdo do pessoal:

3.2.1 A UPM pode, de acordo com a situagfo real, solicitar ao adjudicatdrio, que mande o pessoal
de limpeza dos diferentes campi desta Universidade para trabalhar num local designado (pela
UPM), sem afectar o ntimero total dos trabalhadores de limpeza e o horario de servico
originalmente definidos;

3.22 Todo o pessoal de limpeza deve apresentar-se devidamente uniformizado, devendo o
adjudicatério apresentar, periodicamente, listas dos nomes do respectivo pessoal, bem como
copias dos seus documentos de identificagéo;

3.2.3 O adjudicatério deve responsabilizar-se pelos funcionarios adstritos aos servigos de limpeza

no dmbito do objecto do presente documento de adjudicacfio, particularmente no que toca a
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seguranga pessoal, aos vencimentos, aos prémios de seguros, bem como a outros beneficios

sociais;

3.2.4 O adjudicatario deve supervisionar os trabalhos de limpeza e os seus funciondrios, para serem
pontuais e ndo se poderem afastar do posto de trabalho enquanto estdo de servigo. O
adjudicatério também deve apresentar mensalmente & UPM o registo de assiduidade dos seus
trabalhadores. E expressamente proibido aos trabalhadores de limpeza provocar disttrbios ou
lutar com qualquer pessoa. Os trabalhadores de limpeza devem ser cordiais, mostrar entusiasmo
e ter paciéncia. Ao pessoal adstrito aos servigos de limpeza ¢ estritamente proibido, nas
instala¢des da Universidade, jogar a dinheiro, falar de modo grosseiro e obsceno, tomar bebidas
alcodlicas, cozinhar com recurso a fogo, fumar e dormir, etc.;

3.2.5 O adjudicatario deve fornecer & UPM pessoal treinado ou experiente, sem registo criminal,
assegurando o numero de trabalhadores destacados a UPM e a qualidade dos respectivos
servigos, comprometendo-se a substituir, no prazo determinado, os trabalhadores de limpeza
ndo qualificados. Deve ainda explicar previamente ao seu pessoal as exigéncias e obriga¢des
do trabalho, de forma a evitar desordem e confusdes;

3.2.6 O adjudicatéario deve garantir que: No caso de algum trabalhador contrair uma doenga infecciosa,
o trabalho de limpeza desse trabalhador seja parado imediatamente, e o trabalhador seja
substituido de acordo com alinea 3.2.9;

3.2.7 Ao adjudicatario compete preparar um plano de trabalho e respectivas orientagdes, incluindo as
directrizes em caso de emergéncia;

3.2.8 O adjudicatério deve, de forma eficaz e adequada, proporcionar ao seu pessoal de limpeza cursos
de formago profissional periddica, para elevar a respectiva capacidade de trabalho, os quais
correrdo a expensas do adjudicatério. As actividades de formagédo s6 poderdo decorrer fora do
horério de servigo, e sem prejudicar os trabalhos a prestar;

3.2.9 Substitui¢do de pessoal:

— Deve haver pessoal qualificado, de reserva, para suprir de imediato qualquer falta de
trabalhadores ao servigo, de modo a ndo afectar a qualidade do trabalho. A falta de
trabalhadores ao servigo deve ser informada a UPM, antecipadamente;

— A UPM deve ser notificada com pelo menos 8 dias uteis de antecedéncia, quando se mostre
necessario substituir qualquer trabalhador de limpeza, excepto em casos extraordinarios,
nos quais também a UPM deve ser informada de forma antecipada;

— O adjudicatdrio deve garantir que nfo seja interrompido o trabalho, quando ocorra a
substituicdo de qualquer funciondrio que se mostre incapaz para trabalhar como
funcionario de limpeza;

— Quando ocorrer uma substitui¢do de funcionario(s) de limpeza, o adjudicatario deve

comunicar a substituicdo a UPM, por escrito, enviando-lhe em anexo as respectivas
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fotocopias dos documentos de identificagdo do(s) novo(s) funcionario(s).

Art.° 4.° Requisitos basicos dos servicos de limpeza

4.1

4.2

43

4.4

4.5

4.6

jEd Rk
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O pessoal de limpeza deve cumprir as ordens dadas por parte da UPM, no dmbito dos servigos prestados,

e responder de imediato a solicitagdes imprevistas de limpeza;

Todo o pessoal de limpeza deve apresentar-se devidamente uniformizado e usar cartdo de identificagédo

como trabalhador;

O pessoal que trabalha nas casas de banho femininas deve ser do sexo feminino e o que trabalha nas

casas de banho masculinas deve ser do sexo masculino. Em relago aos campi fora da sede onde exista

apenas um funcionario do servigo de limpeza, essa condigéo néo se aplica;

O adjudicatario deve garantir o fornecimento suficiente de materiais e utensilios de

limpeza e instrumentos de protecgdo de seguranga de modo a que os trabalhos de limpeza

regulares ocorram sem quaisquer problemas;

Quando for preciso deslocar ou remover uma grande quantidade de materiais, o

adjudicatario deve comunicar previamente a Divisdo de Manutengdo e Desenvolvimento

do Campus (DMDC) da UPM,;

Todo o pessoal de limpeza deve trabalhar segundo os seguintes requisitos:

4.6.1 Usar-se-d0 panos azuis na limpeza das casas de banho masculinas, panos cor-de-
rosa nas casas de banho femininas e panos brancos em outros locais;

4.6.2 Usa-se balde de plastico azul na limpeza das casas de banho e balde de plastico
vermelho em outros sitios;

4,6.3 Usa-se placa de sinalizagdo de limpeza fornecida pelo adjudicatario, como por
exemplo a de “limpeza em curso” ou “cuidado, piso molhado” enquanto a limpeza
estiver a decorrer;

4.6.4  Usa-se tapetes de casa de banho quando limpar as casas de banho;

4.6.5 Limpar, com produtos de limpeza especificos, todos os mdveis de couro / tecido;

4.6.6 Apos alimpeza dos urindis masculinos, € necessario colocar uma tela perfumada
para urinol;

4.6.7 Usam-se detergentes apropriados para limpar os vidros;

4.6.8 As superficies de pianos, computadores, ecrds de televisdo e outros artigos
indicados devem ser limpas com “papel espanador”;

4.6.9 Os utensilios de limpeza devem ser guardados de forma organizada nos locais indicados pela
UPM;

4.6.10 A agua utilizada para a limpeza ndo deve ser deitada nos canteiros de plantas. Caso este acto

provoque o murchamento das plantas, o adjudicatario suportara as despesas da replantacéo.
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4.6.11

4.6.12

4.6.13

4.6.14

4.6.15

As aguas residuais ndo devem ser despejadas em locais inadequados (por exemplo, em
lavatérios, canteiros de flores, etc.), onde também ndo é permitido lavar os utensilios de
limpeza (por exemplo, esfregonas, etc.). Os utensilios de limpeza nfio devem ser utilizados
para diferentes fungdes de forma cruzada;

Caso o pessoal de limpeza verifique a necessidade de reparag@o dos equipamentos dentro da
area de trabalho (por exemplo, de fechaduras de portas, mesas ou cadeiras danificadas, etc.),
deve informar imediatamente o lider, o chefe de sector ou o encarregado das residéncias em
servico, devendo a informag#o ser consolidada pelo lider ou pelo encarregado das residéncias
em servigo, que comunicard a necessidade de reparagfo ou substituigio a DMDC da UPM o
mais rapido possivel;

Caso o pessoal de limpeza encontre quaisquer objectos perdidos ou abandonados nos espagos
da Universidade, deve entregé-los, no mesmo dia, ao pessoal de seguranca; € 0 mesmo se
aplica em relagdo a quaisquer objectos encontrados no ambito das residéncias, devendo os
funciondrios comunicar, no mesmo dia, ao encarregado da residéncia e entrega-los ao pessoal
de seguranca;

O pessoal de limpeza deve ser responsabilizado pela manutengio da limpeza dos locais de
repouso ¢ também pela seguranga dos artigos e instalagdes eléctricas de uso corrente. Se
devido a um comportamento imprudente desse pessoal resultarem quaisquer danos, a UPM
reserva-se ao direito de imputar todas as responsabilidades ao adjudicatéario pelas falhas
cometidas;

Caso haja tempos livres, fora do plano de trabalho, o pessoal de limpeza deve reunir-se no
local e horario indicado para descansar, e 0 mesmo se aplica ao pessoal de limpeza das
residéncias que deve coordenar com o encarregado da residéncia o local e horario para
descanso; nos periodos de pausa, ao esperar outras ordens de servigo, o pessoal ndo deve
reunir-se e conversar dispersamente em sitios fora dos locais de descanso, prejudicando a
imagem ou o funcionamento da equipa;

Sem a autorizag@io da Universidade, o pessoal de limpeza nédo pode usar os equipamentos e
instalagdes da Universidade ou das residéncias, tais como fotocopiadoras, computadores,

lavandaria / secador de roupas, copa / cozinha, sofds / cama, etc.

Sendo criado um lider de limpeza na sede da UPM, para desempenhar fungdes de

fiscalizag8o e gestio dos trabalhos de limpeza, esse lider deve enquadrar-se nas condigdes

e requisitos seguintes:

4.7.1

Possuir experiéncia de pelo menos 5 anos em servigos de limpeza e de pelo menos
3 anos em trabalhos de gestdo. Ter aptiddo para comunicagdo interpessoal e

organizagio;
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4.7.4

4.7.5

4.7.6

4.7.7

4.7.8

479

4.7.10

Saber duas linguas (chinés e inglés);

Coordenar e gerir todos os trabalhadores de limpeza e organizar os trabalhos de
acordo com as tarefas designadas pela UPM;

Organizar os registos de limpeza das instalagdes sanitarias e os registos de
limpeza das salas de aula, unificar a informago e transmiti-la a DMDC da UPM;
Organizar o tratamento de residuos solidos reciclaveis e os respectivos dados
estatisticos;

Assegurar a qualidade dos servigos de cada posto de limpeza, incluindo a
qualidade das limpezas efectuadas pelos trabalhadores, a sua obediéncia aos
regulamentos e a responsabilidade no preenchimento correcto dos impressos dos
registos de limpeza e das folhas de presenga;

Ser responsavel pela avaliagdo anual dos trabalhos de chefes de sector e do
pessoal de limpeza, apresentando-a ao adjudicatério de forma fiel e exacta, e logo
apos terminado o trabalho de unificagdo dessa avaliagdo, entrega-la a DMDC para
analise e aprovagdo; se necessario, a UPM reserva-se ao direito de mandar
substituir os trabalhadores desqualificados;

O adjudicatério deve fornecer um telemével inteligente ao lider de limpeza com
0 acesso a internet ¢ as aplica¢bes comunicédveis adequadas para manter ligagéo
estreita com a DMDC; tal equipamento deve ser entregue ao pessoal substituto
em caso de auséncia do lider de limpeza;

Liderar e orientar os seus trabalhadores para responder as necessidades de
limpeza em situa¢Ges urgentes;

Devem ser efectuadas, oportunamente, inspecgdes aleatérias aos servigos de
limpeza noutros campi e nas residéncias, fora da sede da Universidade, com vista

a assegurar a qualidade dos servigos.

Designar chefes de sector para cada uma das cinco zonas na sede da UPM: Edificio Chi
Un e Edificio da Administra¢do, Edificio Wui Chi, Pavilhdo Polidesportivo, Edificio

Meng Tak e Edificio Académico. Aos chefes de sector cabem as tarefas de organizagdo

e coordenacdo dos trabalhos quotidianos do pessoal de limpeza, ¢ de apresentagdo

atempada do processo de trabalho ao lider de limpeza. O chefe de sector deve cumprir as

condi¢des e os requisitos seguintes:

4.8.1

482
4.8.3

Possuir, pelo menos, trés anos de experiéncia na respectiva area de servigo de
limpeza, ¢ ter boa capacidade de comunicagéo;

Saber duas linguas (chinés e inglés);

Distribuir as tarefas designadas pela UPM a cada trabalhador no local indicado:
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4.9

4.10
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4.8.4

4.8.5

4.8.6

4.8.7

Mensalmente, reunir os registos de limpeza das instalagdes sanitarias e das salas
de aula, e entregar essa informag&o ao lider de limpeza. Cabe ao lider a organizagao
e entrega 8 DMDC da UPM para andlise e aprovagio;

Assegurar a qualidade do servigo nos diversos postos de trabalho, incluindo a
qualidade da limpeza do pessoal, a obediéncia rigorosa a disciplina e a
responsabilidade de preencher de forma adequada os impressos de registos e as
folhas de presenga, entre outros;

Responsabilizar-se pela observagédo da qualidade de trabalho e do comportamento
geral do pessoal do servigo de limpeza, apresentando atempadamente ao lider as
situagdes para avaliagdo no futuro;

Indicar ao pessoal de limpeza a forma correcta de executar os servigos em cada

caso especifico.

O pessoal do servigo de limpeza que trabalha na sede da UPM, para além dos requisitos

regulados no artigo 4°, n.° 4.6, deve também respeitar os requisitos seguintes:

49.1
492

493

494

Saber chinés ou inglés;

Ao pessoal de limpeza que prestar servigo na sede, a UPM pode pedir para
aumentar a frequéncia e os postos de servigo, consoante as necessidades reais, para
os servigos concretos, devendo ser consultados os nameros 1 a 5 dos requisitos
para os trabalhos de limpeza (vide o Anexo II), compostos no Mapa de
Caracterizagdo;

O pessoal de limpeza deve registar qualquer ocorréncia irregular durante o trabalho,
resolvendo-se logo os assuntos trataveis, € deve entregar o registo ao chefe de
sector o mais depressa possivel para sistematizagdo, o qual serd posteriormente
consolidado pelo lider de limpeza para reporte 8 DMDC da UPM,;

Preencher os registos de limpeza de instalagdes sanitarias e os registos de limpeza

das salas de aula,

O pessoal de servigo de limpeza que trabalha no campus da UPM no Edificio “CEM”,

para além dos requisitos regulados no artigo 4°, n.° 4.6, deve também respeitar os

requisitos seguintes:

4,10.1 Saber duas linguas (chinés e inglés);

A-4 UK
Formato A-«



PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

4.11

4.12

IR e
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4.10.2 Ao pessoal de limpeza que prestar servigos no campus da UPM no Edificio “CEM
“, a UPM pode pedir para aumentar a frequéncia e os postos de servigo, consoante
as necessidades reais, para os servigos concretos, devendo ser consultado o niimero
6 dos requisitos para os trabalhos de limpeza (vide o Anexo 1I), compostos no
Mapa de Caracterizagdo;

4.10.3 O pessoal de limpeza que trabalha no campus da UPM no Edificio “CEM” deve
registar qualquer ocorréncia irregular durante o trabalho, resolvendo-se logo os
assuntos trataveis, e deve entregar o registo ao lider de limpeza o mais depressa
possivel, para que este o consolide ¢ informe a DMDC da UPM,;

4.10.4 Preencher os registos de limpeza de instalagdes sanitarias e os registos de limpeza

das salas de aula.

O pessoal do servigo de limpeza que trabalha no campus da UPM no Edificio
“Magnificent Court”, para além dos requisitos regulados no artigo 4°, n.° 4.6, deve também
respeitar os requisitos seguintes:

4.11.1 Saber duas linguas (chinesa e inglesa);

4.11.2 Ao pessoal de limpeza que prestar servigos para o campus da UPM no Edificio
“Magnificent Court”, a Universidade pode pedir para aumentar a frequéncia e os
postos de servigo, consoante as necessidades reais, para 0s servi¢os concretos,
devendo ser consultado o nimero 7 dos requisitos para os trabalhos de limpeza
(vide o Anexo II), compostos no Mapa de Caracterizagio;

4.11.3 O pessoal de limpeza que trabalha no campus da UPM no Edificio “Magnificent
Court” deve registar qualquer ocorréncia irregular durante o trabalho, resolvendo-
se logo os assuntos trataveis, e deve entregar o registo ao lider de limpeza o mais
depressa possivel, para que este o consolide e informe a DMDC da UPM;

4.11.4 Preencher os registos de limpeza das instalagdes sanitarias e os registos de limpeza

das salas de aula.

Designar dois chefes de sector para o campus da UPM na Taipa, cabendo-lhes as tarefas

de organizagdo e coordenagfio dos trabalhos quotidianos do pessoal de limpeza, e de

apresentacdo atempada do processo de trabalho ao lider de limpeza. O chefe de sector

deve cumprir as condi¢des e os requisitos seguintes:

4.12.1 Possuir, pelo menos, trés anos de experiéncia na respectiva area de servigo de
limpeza, e ter boa capacidade de comunicagio;

4.12.2 Saber duas linguas (chinés e inglés);

4.12.3 Distribuir as tarefas designadas pela UPM a cada trabalhador no local indicado;
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4.12.4 Mensalmente, reunir os registos de limpeza das instalagGes sanitarias e das salas
de aula, e entregar essa informagéo ao lider de limpeza. Cabe ao lider a organizag¢io
e entrega a DMDC da UPM para andlise e aprovagdo;

4.12.5 Assegurar a qualidade do servico nos diversos postos de trabalho, incluindo a
qualidade de limpeza do pessoal, a obediéncia rigorosa as disciplinas e a
responsabilidade de preencher de forma adequada os impressos dos registos e as
folhas de presenga, entre outros;

4.12.6 Responsabilizar-se pela observacdo da qualidade de trabalho e do comportamento
geral do pessoal do servi¢o de limpeza, apresentando atempadamente ao lider as
situagdes para avaliagdo no futuro;

4.12.7 Indicar ao pessoal de limpeza a forma correcta de executar os servigos em cada

caso especifico.

4.13 O pessoal do servico de limpeza que trabalha no campus da UPM na Taipa, para além dos
requisitos regulados no artigo 4°, n.° 4.6, deve também respeitar os requisitos seguintes:

4.13.1 Saber chinés ou inglés;

4.13.2 Ao pessoal de limpeza que prestar servi¢os no campus da UPM na Taipa, a UPM
pode pedir para aumentar a frequéncia e os postos de servigo, consoante as
necessidades reais, para os servigos concretos, devendo ser consultado o nimero
8 dos requisitos para os trabalhos de limpeza (vide o Anexo II), compostos no
Mapa de Caracterizagio; ‘

4.13.3 O pessoal de limpeza que trabalha no campus da UPM na Taipa deve registar
qualquer ocorréncia irregular durante o trabalho, resolvendo-se logo os assuntos
trataveis, e deve entregar o registo ao chefe de sector do campus na Taipa o mais
depressa possivel para sistematizagéo, o qual sera posteriormente consolidado pelo
lider de limpeza para reporte 8 DMDC da UPM,;

4,13.4 Preencher os registos de limpeza das instala¢des sanitérias e os registos de limpeza

das salas de aula.

4.14  Respectivamente nas residéncias no campus de Macau e no campus da Taipa, designar um chefe de
sector, responsavel pela organizagio e coordenagdo dos trabalhos quotidianos do pessoal de limpeza .
e pela comunicagfo atempada ao encarregado da residéncia e ao lider de limpeza. O chefe de sector
deve cumprir as condigdes e os requisitos seguintes:
4,14.1 Possuir, pelo menos, trés anos de experiéncia na respectiva area de servigo de limpeza, e ter
boa capacidade de comunicagéo;

4.14.2 O chefe de sector deve ser do sexo feminino;

57/158
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4.14.3  Saber duas linguas (chinés e inglés);

4.14.4 A chefe de sector obriga-se a executar as ordens e tarefas que lhe forem determinadas pela
Universidade ou pelo encarregado da residéncia;

4.14.5 Mensalmente, deve organizar os registos de limpeza das residéncias e entrega-los
ao encarregado da residéncia e ao lider de limpeza para este unificar a informagao
e a transmitir 8 DMDC da UPM para verificag&o;

4.14.6  Assegurar a qualidade dos servigos de cada posto de limpeza, incluindo a qualidade das
limpezas efectuadas pelo pessoal, a sua obediéncia rigorosa a disciplina, a responsabilidade
no preenchimento correcto dos impressos dos registos de limpeza ¢ das folhas de presenga,
entre outros;

4.14.7 Responsabilizar-se pela avaliagdo da qualidade de trabalho € o comportamento
geral do pessoal do servigo de limpeza, apresentando adequadamente ao lider de
limpeza e ao encarregado da residéncia as situagdes para as avaliagOes
supervenientes no futuro;

4.14.8 Indicar ao pessoal de limpeza a forma correcta de prestar servico de limpeza em cada caso

especifico.

4.15 O pessoal do servigo de limpeza que trabalha nas residéncias, para além dos requisitos regulados no
artigo 4°, n.° 4.6, deve também respeitar os requisitos seguintes:

4.15.1  Cumprir as ordens emitidas pela Universidade ou pelo encarregado das residéncias, bem como
responder, de imediato, aos pedidos urgentes de limpeza;

4.15.2 Saber chinés ou inglés;

4.15.3 O pessoal de limpeza deve ser do sexo feminino, ter boa saude fisica e boa
condigdo psicoldgica; deve também responsab’”™"  se pelos servigos didrios de
limpeza de todas as residéncias, bem como prestar apoio na organizagdo do
armazém das residéncias e dos moveis e artigos eléctricos, entre outros;

4.15.4 Ao pessoal de limpeza que prestar servigos nas residéncias da Universidade, a
UPM pode pedir para aumentar a frequéncia das limpezas e adicionar mais lugares
de servigo, consoante as necessidades reais, para os servi¢os concretos, devendo
ser consultados os numeros 5, 9 e 10 dos requisitos para os trabalhos de limpeza
(vide o Anexo II), compostos no Mapa de Caracterizagdo;

4.15.5 O pessoal de limpeza que trabalha nas residéncias deve registar qualquer
ocorréncia irregular durante o trabalho, resolvendo-se logo os assuntos trataveis,
e deve entregar o registo ao chefe de sector, o mais depressa possivel, para que
este, 0s a integragdo de dados, informe a DMDC da UPM;

43T
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4.15.6

4.15.7

4.15.8

Preencher os registos de limpeza dos espagos publicos, quartos das residéncias,
copa / cozinha, casa de banho e lavandaria, devendo os registos ser verificados e
assinados pelo encarregado das residéncias ou chefe de sector;

O pessoal de limpeza deve prestar, de acordo com as exigéncias, e em articulagio
com as férias de Verdo e de Inverno da Universidade, servigos de limpeza
profunda das residéncias, quartos, espagos publicos, cozinha / copa, casa de banho
/ balneario, entre outros. No caso de, durante o semestre lectivo, haver estudantes
que abandonem a residéncia, o pessoal de limpeza deve prestar servigos especiais
de limpeza e desinfecgfio dos respectivos quartos, de acordo com as disposi¢des
do encarregado da residéncia, para os servigos concretos devendo ser consultados
os numeros 5, 9 e 10 dos requisitos para os trabalhos de limpeza (vide o Anexo II),
compostos no Mapa de Caracterizago;

O pessoal de limpeza deve tomar as medidas adequadas para eliminar os residuos
de produtos de limpeza de alta densidade, desinfectantes, agentes desentupidores,
pesticidas, etc., abrindo portas e janelas para a ventilagdo e afixando em local

adequado a indicag¢éo do tempo de limpeza profunda.

Art.” 5.° Requisitos especiais dos servigos de limpeza

5.1

5.2

53

5.4

viodelo >

i

Os servigos de limpeza a prestar 8 UPM devem ser realizados de acordo com o estipulado

no artigo 4° e os requisitos especiais que se seguem:

Horario de refei¢des do pessoal de limpeza

5.2.1

522

523

Todos os dias, em cada periodo de refeigdes, o numero de trabalhadores de
limpeza em servigo no local do trabalho deve manter-se em 50% do nimero total
de trabalhadores;

O intervalo para almogo dura uma hora: das 11h30 as 12h30 ou das 12h30 as
13h30; o intervalo para jantar é das 18h30 as 19h30 ou das 19h30 as 20h30;

O horario de refei¢des do pessoal de limpeza nas Residéncias de Estudantes ¢

coordenado e organizado pelo encarregado de residéncia;

A UPM reserva-se o direito de adjudicar a um terceiro os servi¢os de limpeza. Se tal

acontecer, o adjudicatario ndo pode solicitar a rescisdo do contrato, mas sim deve

continuar na prestagdo dos servigos de limpeza conforme o previsto nas clausulas do

presente contrato,

Para além dos requisitos acima mencionados, o adjudicatario pode também apresentar

outras propostas viaveis de modo a continuar a melhorar o servigo de limpeza na UPM.

Fc
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Art.° 6° Fornecimento de artigos de higiene, limpeza e desinfec¢ao

6.1 Para as limpezas diarias de acordo com os requisitos de servigo de limpeza da
Universidade, o adjudicatario deve fornecer equipamentos e materiais de limpeza de alta
qualidade, ndo prejudiciais ao meio ambiente e que néo coloquem em risco a seguranga
ou a satde dos estudantes, funcionarios e pessoal de limpeza. Recomenda-se a utiliza¢éo
de produtos ecoldgicos ou de qualidade certificada para todos os equipamentos € materiais
de limpeza, devendo a lista de equipamentos e materiais de limpeza ser aprovada pela
Universidade, devendo os respectivos custos ser incluidos na proposta. O adjudicatario
obriga-se a destacar adicionalmente, com caracter ndo periodico, profissionais com as
respectivas qualificagdes ou conhecimentos para proceder a fiscalizagdo, a fim de garantir
a seguranga e a utilizag#o correcta de todos os equipamentos e materiais. Caso 0s materiais
de limpeza sejam altamente volateis, susceptiveis de causar alergia ou forte cheiro, a sua
utilizagdo depende da autorizagdo prévia da DMDC da Universidade;

6.2  Todos os papéis toalhas de méo, papéis higiénicos e sabonete liquido colocados na casa

de banho sdo fornecidos pela Universidade.

Art.” 7° Medidas de emergéncia
7.1 E da responsabilidade do adjudicatario prestar servigos de limpeza urgentes, quando houver danos ou
~ inundag@es repentinas na UPM, devido a ventos fortes durante a estagfio de tufSes, e colaborar com a
UPM na execugdo das medidas de emergéncia preventivas contra tufdes nas zonas de intervengéo
indicadas pela UPM. Durante a passagem de tufSes, devem manter-se os servigos normais de limpeza;
7.2 Relativamente a pandemias de infecgfo repentina, a UPM pode pedir aos trabalhadores de limpeza para
aumentarem a frequéncia da desinfecgfio e limpeza durante o tempo de servigo, ou solicitar ao
adjudicatario o fornecimento de desinfectantes e produtos de limpeza de maior concentragdo, ndo
podendo o adjudicatario receber pagamento adicional, salvo no caso de aumento do numero de

trabalhadores.

Art.° 8° Mecanismo de fiscalizacio

8.1 O lider de limpeza ¢ responsavel pelo trabalho de fiscalizagdo durante o tempo de servigo, todos os
dias, e de seleccionar a folha de registo de limpeza para inspecgdo, de acordo com os requisitos da
UPM,;

8.2 O adjudicatario deve enviar semanalmente, com regularidade, profissional para inspeccionar, no local,

os trabalhos de limpeza desenvolvidos na UPM, acompanhando os casos em tratamento, e

ta st
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comunicando os resultados 8 DMDC;

8.3 Cabe ao adjudicatario entregar a UPM um relatorio dos trabalhos de limpeza todos os meses. S6 apds
a sua devida verificagdo e assinatura pelo responsével da UPM, se podera proceder ao pagamento
mensal dos servigos de limpeza;

8.4 Compete &8 UPM realizar inspecgdes ndo periodicas, a fim de verificar se o pessoal de limpeza trabalha
ou ndo dentro dos critérios desejaveis, reservando-se o direito de investigar e atribuir a responsabilidade

de actos indevidos ou de negligéncias cometidas pelo adjudicatério.

Art.° 9° Periodo de transi¢cao

O adjudicatério obriga-se a destacar, com duas semanas de antecedéncia relativamente ao inicio do periodo de
prestagéo de servigos, o lider de limpeza e o chefe de sector, para se deslocarem a sede da UPM, outros campi
e residéncias de estudantes, a fim de inspeccionarem o local e de se familiarizarem com todo o processo de
limpeza, e também deve apresentar previamente aos trabalhadores os requisitos e as responsabilidades referidos,

de modo a garantir a transi¢éio harmoniosa dos trabalhos de limpeza.

61/158
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Anexo I

Localizacio, niimero de pessoal e horirio para prestacio dos servicos de limpeza

i

PROCESSO DO CONCURSO

Caderno de Encargos

Prestacao de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

(1 de aneiro de 2027 a 31 de Dezembro de 2029)
Nimero Dias iteis Feriados (tomar como referéncia o Anexo I1I)
Item minimo de 3
N° Local trabalhadores| D€ Segunda a Feriados Observagbes
Sabado Domingo Feriados gerais
de limpeza Sexta-feira obrigatérios
Edificio da ‘
1 07:30 ~23:45 - - - - A trabalhadora deve ser do sexo feminino
Administra¢io
7 - 07:30 ~ 23:45% - - - Deve haver um lider, um chefe de sector e
pelo menos 3 trabalhadores de limpeza do
6 07:30 ~23:45* - - - - ]
1 sexo masculino
Edificio Chi Un 2 07:30 ~20:30* - - - -
Deve haver pelo menos um trabalhador de
3 - 07:30 ~20:30* - 08:00 ~21:00 -
limpeza do sexo masculino
4 - - 08:00 ~22:30 - -
1 - - - - 08:00 ~20:00 |Sem restrigcio de sexo
Deve haver um chefe de sector e pelo
3 07:30 ~22:00 07:30 ~ 23:45 - - - menos um trabalhador de limpeza do sexo
2 Edificio Wui Chi )
masculino
1 - - 08:00 ~23:00 08:00 ~23:00 - Sem restrigdio de sexo
Pavilhdo 3 07:00 ~23:45 - - - - Deve haver pelo menos um trabalhador de
3
Polidesportivo 2 - 07:30 ~23:45 08:00 ~23:45 - - limpeza do sexo masculino
62/158
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- - - 08:00 ~23:45 08:00 ~23:45 |Sem restri¢do de sexo
07:30 ~23:45*% | 07:30 ~23:45% 08:00 ~23:45 - - Deve haver um chefe de sector e pelo
menos um trabalhador de limpeza do sexo
07:30 ~20:30% | 07:30 ~20:30* - - -
masculino
Edificio Meng Tak
Deve haver pelo menos um trabalhador de
- - - 08:00 ~23:00 -
limpeza do sexo masculino
- - - - 08:00 ~23:00 |Sem restri¢do de sexo
08:00 ~23:45* } ) } - Deve haver um chefe de sector e um
Edificio Académico 10:00 ~ 23:45* _ _ _ _ trabalhador de limpeza do sexo masculino
- 08:00 ~23:45 08:00 ~ 23:45 08:00 ~23:00 08:00 ~23:00 |Sem restrigdo de sexo
Campus da UPM no .
08:00 ~ 19:00 - - - - Sem restri¢do de sexo
Edificio “CEM”
Campus da UPM no
Edificio 08:00 ~23:00 08:00 ~ 23:00 - - - Sem restri¢do de sexo
“Magnificent Court”
08:00 ~ 23:00* - - - - Deve haver dois chefes de sector e pelo
Campus da UPM na . .
menos dois trabalhadores de limpeza do
Taipa 08:00 ~ :00* - - -

sexo masculino

urm -M
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Deve haver dois chefes de sector e pelo
3 - 08:00 ~ 23:00* - - - menos um trabalhador de limpeza do sexo
masculino
5 ] 08:00 ~ 20:00* | 08:00 ~ 2300 ] ) Deve haver um trabalhador de limpeza do
sexo masculino e uma do sexo feminino
1 - - 08:00 ~ 20:00* 08:00 ~ 18:30 08:00 ~ 18:30 |Sem restrigdo de sexo
Residéncias:
- Residéncia Edificio 4 08:00 ~ 16:00% | 08:00 ~16:00% | 08:00 ~16:00% | 08:00 ~16:00* | 08:00 ~ 16:00*
Meng Tak;
- Residéncia Nam
Ngon;
- Residéncia Seng
Vo Kok;
- Residéncia no As trabalhadoras devem ser do sexo
? Campus da Taipa feminino, das quais 2 s3o chefes de sector
(Bloco ID); 3 12:00 ~20:00% | 12:00 ~20:00% | 12:00 ~20:00* | 12:00 ~20:00% | 12:00 ~20:00%*
- Residéncia no
Campus da Taipa
(Bloco 11D);
-Residéncia Nam
Fong;
- Residéncia Lei San;
64/158
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- Residéncia
Avenida;
- Residéncia Chong
San Sang Chuen;
- Residéncia Holland
Garden;

- Residéncia Pride
Oceania;
-Residéncia Nam
Senge

- Residéncia Vista

Magnifica Court.

Outros servigos adicionais de cardcter provisdrio: Cerimonia de Abertura do Ano Académico, Cerimonia de Graduagdo, Dia Aberto,

10 |sessOes de fotografia da graduagdo, exames, actividades, Centro de Acolhimento de Emergéncia (Nota 3) ou servigos de limpeza Num total de 3000 horas

temporarios (prevalecem o dia e o horério efectivos de realizagdo) (Notas 4 € 5)

*Caso exista sobreposi¢do de horarios nos periodos de servigos, o niimero minimo de trabalhadores no referido tempo sobreposto deve ser a soma dos trabalhadores minimamente

exigic  nos respectivos periodos de servigos.

Nota 1: O nimero de horas de servigo nos postos acima referidos € aplicavel ao pessoal de limpeza geral, aos chefes de sector € aos lideres de limpeza. A localizagéo

detalhada dos postos de trabalho pode ser consultada no Anexo IV;
Nota 2: Os feriados ptiblicos de Macau devem ser observados de acordo com o Anexo 11I;

Nota 3: No prazo de 2 horas a contar da abertura do Centro de Acolhimento de Emergéncia, 6 trabalhadores de limpeza deverdo prestar servigos de limpeza no Pa

= g
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacdo de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Polidesportivo da UPM até ao encerramento do referido centro;

Nota 4: Relativamente ao item 10, o trabalho sera realizado de acordo com a situagdo real, e as horas de servigo sdo calculadas conforme as horas de servigo efectivamente
prestadas. As horas de servigo ndo utilizadas serdo convertidas em horas de servigo didrio, sendo posteriormente deduzidas, ou deduzidas das taxas de servigo aquando

da liquidagdo em Dezembro de 2029;

Nota 5: De acordo com o horario concreto da actividade e a organizagdo da mesma, o nimero das horas de servigo e o nimero de trabalhadores nos postos de trabalho

podem ser ajustados, reduzidos ou prolongados.

1T i
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PROC SSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Anexo II
Req itos para os trabalhos de limpeza
Local Descri¢éo (Nota 6) Frequéncia Nota
Todos os dias | Sabado Domingos | Mensal | Trimestral | Semestral | Anual
uteis (excepto e
(de Segunda a | os feriados
Sexta-feira, feriados)
excepto
feriados)
Sede da UPM: Areas gerais
Sede da UPM: | Usar desinfectante para limpar todas as 1
Areas gerais casas de banho, incluindo: sanita, urinol,
lavatério, espelho, ventilador, armadura de
ilumina¢do, ventilador para extrair ar,
fechadura da porta ¢ janela, etc.;
Limpar e lavar todos os canais, tampas de 1 1 Incluindo os
canais e cobertura do edificio (incluindo feriados
saidas da agua de esgoto e agua pluvial); obrigatorios
Limpar as coberturas de toda a 1
Universidade;
67/15!
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PROC SSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Colocar tapetes impermeaveis (fornecidos
pela Universidade) nos dias de chuva. Esses
tapetes devem ser retirados e limpos apos o

uso;

Se for

necessario

No caso de encontrar entupimentos no
lavatdrio, na sanita ou no urinol, deve tomar
medidas simples para solucionar. Nos casos
graves, deve comunicar a empresa de

desentupimento para os solucionar;

Se for

necessario

Verter uma quantidade adequada de lixivia
diluida nos canos de ligagdo ao esgoto,
incluindo canos em todas as casas de banho,
bem como canos de copa, para desinfectar

e afastar o mau odor;

Realizar o controlo de mosquitos e roedores
em ambientes interiores e exteriores
(utilizando ratoeiras, veneno para ratos e

cola para ratos) e remover teias de aranha;

Se for

necessario

Limpar todos os extintores, as ldmpadas de
ilumina¢do de emergéncia, o rodapé da

parede e as tomadas;

JER T
UPM - Modelo 9

L
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestaciio de Servigos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Jlodelo 9

Limpar as cortinas verticais e cortinas Horério
venezianas; concreto a
ser definido
pela UPM
Limpar o exterior dos ares condicionados,
laminas e telas contra poeira dos ares
condicionados;
Aplicar inibidores de ferrugem adequados
em portas de ago inoxidével, caixilhos de
janelas, placas, quadros de avisos, etc.;
Providenciar um camifio de aspira¢fo para | Se for
aspirar e limpar todos os pogos de esgoto e | necessario
cdmara retentora de gorduras na sede da
UPM (Nota 11);
Limpar todos os tectos interiores;
Limpar todos os painéis de lampada Horério
exteriores; concreto  a
ser definido
pela UPM
69/15
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PROCESSO DO CONCU SO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar todas as caixas de visita (num total

de 40) e todos os canais de esgoto;

Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

Limpar completamente todas as alcatifas e

cadeiras do Auditério e dos anfiteatros;

Horario
concreto a

ser definido

pela UPM

Limpar todas as casas de maquina; Se for

necessario
Limpar todos os armazéns; Se for

necessario
Limpar o exterior da maquina de dguae o | 1
respectivo suporte;
Usar ferramentas cientificas para o controlo Horario

de mosquitos (armadilhas para mosquitos /

bacia repelente contra mosquitos), num

concreto a

ser definido

urm - Modelo 9

h

total de 11 unidades. pela UPM
1. Edificio Chi Un e Edificio da Administragao
1(A). Edificio Chi Un
70
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacgiao de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Salas de aulas e
salas de

informatica

A partir das 08:00 horas da manhi, de trés
em trés horas, limpar caixotes de lixo (nota
1) nas salas de aula e nas salas de
informatica, e limpar todos os quadros

brancos;

A partir das 08:00 horas da manhi, de trés
em trés horas, limpar caixotes de lixo (nota
1) nas salas de aula e nas salas de
informatica, e limpar todos os quadros

brancos;

Limpar as portas de madeira (incluindo
caixilhos, frestas e fechaduras), cadeiras e
mesas das salas de aula e das salas de

informatica;

Salas de aulas e
salas de

informatica

A partir das 08:00 horas da manha, limpar
os equipamentos das salas de informatica,
incluindo as mesas de computador,
cadeiras, teclados dos computadores, ratos
e ecrds dos computadores, de acordo com 0
horario fornecido pela UPM. O ecrd de
computador deve ser limpo com "papel

espanador” (nota 2);

Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

= N
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PROCESSO DO CONC RSO
Caderno de Encargos
Prestagao de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar os aros dos quadros brancos,
armaduras de iluminagdo, janelas, peitoris
de janela, aparelhos didacticos e quadros de
informagdo de todas as salas de aula e salas
de informatica, aspirando e esfregando o

chio com desinfectante;

Limpar, em profundidade, as salas de aula e
as salas de informatica do Edificio Chi Un

(incluindo todas as mesas, cadeiras, e

1 Horario
concreto a

ser definido

th

outros  equipamentos ou  aparelhos pela UPM
didacticos, e encerando o chio);
Ao meio-dia, no intervalo, limpar todos os
caixotes de lixo (nota 1) nos gat etes do
Edificio Chi Un;
72
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Gabinetes
Sala
Exposigdes

"Lam Kan"

e
de

A partir das 19:00 horas, limpar todas as
mobilias dos gabinetes e da Sala de
Exposigdes "Lam Kan" (incluindo os
armarios de arquivo, estantes, mesas e
cadeiras, etc.) Os telefones devem ser
limpos com desinfectante. Limpar todos os
caixotes de lixo (nota 1). O ecrd de
computador deve ser limpo com "papel
espanador”. Limpar o exterior das
maquinas de agua e 0s respectivos suportes.
Aspirar e esfregar o chdo com

desinfectante;

Limpar todas as janelas e aros das janelas

dos gabinetes do Edificio Chi Un;

Encerar o ch@o nos gabinetes do Edificio

Chi Un;

1 Horério
concreto  a
ser definido

pela UPM

= JL
UPM - Modelo ¥
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestaciio de Servicos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Auditdrio,

Galeria

Exposi¢éo,

de

€

Sala : Visitas

Limpar a Sala de Visitas e Galeria de
Exposicdo (Aspirar o chdo e depois,
esfregar o chdo com desinfectante). Limpar
e aspirar a alcatifa da sala de controlo do
Auditério. Limpar as mobilias da Sala de

Visitas e da sala de controlo do Auditério;

Aspirar o chio do Auditério, limpar o palco
(aspirar e esfregar o chio com
desinfectante), as cadeiras, os corrimios, as

portas e o camarim;

Horério
concreto a
ser definido
pela UPM

Limpar as faces externas e internas das

janelas da Sala de Visitas, incluindo o aro

Horario

concreto a

= h

urm - Modelo Y

de janela; ser definido
pela UPM
Utilizar o "papel espanador” para limpar
estante das lembrancas fora do Auditdrio
(nota 2);
Limpar e lavar os suportes de candeeiros da
Galeria de Exposico;
7
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Usar o "papel espanador" para fazer a
limpeza dos ecrds de plasma sitos no atrio
do Auditdrio e na Galeria de Exposi¢cdo e o

piano no Auditério;

Limpar o tecto de vidro em forma de arco

no atrio do Auditério;

Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

Limpar e desinfectar as alcatifas da Sala de
Visitas e do Auditorio e encerar o chio do

palco do Auditério;

Horério
concreto  a
ser definido
pela UPM

Limpar e desinfectar as alcatifas do
Auditério através de lavagem com 4gua,

vapor ou agente de espuma;

1 Horério
concreto  a
ser definido
pela UPM

Limpar as floreiras de plantas artificiais no

atrio do Auditdrio;

1 Horario
concreto a

ser definido

pela UPM
75/1
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PROCESSO DO CONCURSO

Caderno de Encargos

Prestacio de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Encerar o chio da Sala de Visitas;

1 Horario

concreto

pela UPM

ser definido

a

Casas de banho

Das 08:00 as 23:00 horas, de uma em uma
hora, limpar e desinfectar 19 casas :banho
e assegurar o fornecimento suficiente dos

materiais higiénicos (nota 3);

16

16

Das 08:00 as 17:00 horas, de trés em trés
horas, no maximo, limpar, lavar e
desinfectar 19 casas de banho, com o
mesmo conteido de trabalho do ultimo

item;

Qutros locais

A partir das 09:00 horas da manhd, limpar
os corredores, escadas e corrimfos do
Edificio Chi Un (varrer e esfregar o chéo

com desinfectante);

Limpar todos os caixotes de lixo colocados

nos corredores do Edificio Chi Un (nota 1);

Limpar e desinfectar o elevador (incluindo
a porta, espelho e botdo do elevador) e

aparelhos telefénicos publicos;

N

urm - voaeio v
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos

Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar a sujidade na parede (se tiver);

Limpar as portas de madeira e portas de
vidro (incluindo caixilhos, frestas e
fechaduras) e janelas (incluindo o aro de
janela) do Edificio Chi Un. Limpar os
peitoris de janelas dos corredores desse

Edificio;

Limpar os quadros de informag#o, placas
indicativas, cacifos e o exterior das

maquinas de venda automatica de bebidas;

Limpar a cave do Edificio Chi Un, limpar
os caixotes de lixo na cave (nota 1), limpar
e desinfectar as casas de banho na cave

(nota 3);

Limpar em profundidade todos os
corredores / vias de passagem. Quando
necessario, encerar ou eliminar tintas e
manchas antigas, de acordo com as

exigéncias dal M;

)
UPM —Modeto 9
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar as armaduras de iluminagédo 1 Horario
instaladas no Edificio Chi Un; concreto  a

ser definido

pela UPM
Limpar, lavar e desinfectar a sala do lixo; 1 1
Limpar o chafariz e o aparelho de ltro do 2 Os trabalhos
Edificio Chi Un; de limpeza

devem  ser
realizados de
acordo com

as exigéncias

da UPM.
1(B). Edificio da Administrac¢io
Gabinetes e | Ao meio-dia, durante o intervalo, limpar | 1
sala de reunifio | todos os caixotes de lixo (nota 1);
78/158
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PROC SSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestagdo de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

A partir das 19:00 horas, limpar todas as
mobilias dos gabinetes (incluindo os
armarios de arquivo, as estantes, as mesas e
as cadeiras, etc. no Edificio da
Administracdo). Os telefones devem ser
limpos com desinfectante. Limpar todos os
caixotes de lixo (nota 1). O ecrd de
computador deve ser limpo com "papel
espanador". Limpar o exterior das
maquinas de 4gua e 0s respectivos suportes.
Aspirar o chdo de todos os gabinetes e salas
de reunido, esfregando o chdo com

desinfectante (se ndo tiver alcatifa);

Limpar as janelas de vidro e os aros de

todos os gabinetes;

Limpar e desinfectar as alcatifas dos
gabinetes n.°s 302 - 305 do Edificio da

Administragéo;

1 Horario
concreto a
ser definido

pela UPM




PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Encerar o chio de todos os gabinetes do

Edificio da Administragéo;

1 Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

Casas de banho

Limpar e desinfectar oito casas de banho,
das 08:00 as 22:00 horas, a cada trés horas,
incluindo a limpeza e a desinfec¢do dos
urindis, sanitas, lavatorios, espelhos e chéo,
etc. (Os materiais de limpeza serdo
fornecidos pelo adjudicatario), bem como a
colocagcdo de papel higiénico suficiente,
sabonete liquido e toalhete de papel (estes
produtos serdo fornecidos pela

Universidade Politécnica de Macau);

Limpar e desinfectar todas as oito casas de
banho, ao meio-dia e as 16:00 horas, e
assegurar o fornecimento suficiente dos

materiais higiénicos (nota 3);

Outros locais

Aspirar e esfregar o chdo com desinfectante
(incluindo os corredores, escadas e

corriméos);

T
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PROCESSO DO CONCU SO
Caderno de Encargos
Prestagiao de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar todos os caixotes de lixo
localizados nas escadas do Edificio da

Administra¢3o (nota 1);

Limpar todos os armarios de madeira,
localizados nos corredores do Edificio da

Administragdo;

Limpar as faces internas e externas das
portas (incluindo as frestas) e a face interna

das janelas (incluindo aros de janela);

Limpar os peitoris de janela e quadros de

informag&o no Edificio da Administracdo;

Encerar o pavimento dos corredores do

Edificio da Administrag&o.

1 Horario
concreto  a

ser definido

—
urm — Muueru ¥

pela UPM

1(C). Edificio Chi Un e Edificio da Administracio (O exterior destes edificios)

Recolher todos os lixos colocados no | Frequentemente | 3

jardim, no parque de estacionamento de

motociclos para alunos e no parque de

estacionamento. Manter sempre a limpeza

destes lugares;

81/158
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos

Prestacio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Edificio  Chi
Un e Edificio
da
Administragdo
O exterior
destes

edificios)

Lavar o parque de estacionamento de

motociclos para alunos;

Limpar todos os bancos/cadeiras sitos no
jardim e pétio ao ar livre do Edificio Chi

Un, Blocos A e B;

Limpar os caixotes de lixo na drea ao ar

livre do Bloco AB do Edificio Chi Un (nota
1);

Lavar o chio do patio dos Blocos A ¢ B do
Edificio Chi Un, com equipamento de dgua

de alta presséo;

Esfregar o chio dos Blocos A ¢ B do
Edificio Chi Un e limpar o rodapé;

Limpar o pavimento entre o Edificio
Académico, o Edificio Chi Un e o Edificio
Wui Chi;

Frequentemente

Limpar e lavar as valas de esgoto, tampas
(incluindo saidas de escoamento), varandas

e patios dos Blocos A e B;

Incluindo os

feriados

obrigatdrios

h
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PROCESSO DO CONCU SO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Lavar as janelas de vidro, os aros de janela
e as paredes do Edificio Chi Un. (Aplicar
meios eficazes para limpar manchas nas
paredes exteriores (nota 4) do Edificio Chi
Un. A companhia de limpeza deve comprar
seguro para os trabalhadores que executem

trabalhos em altura);

1 Hordério
concreto  a
ser definido
pela UPM

Limpar o tecto de vidro da antiga
Associagdo  dos  Trabalhadores da

Universidade Politécnica de Macau;

Lavar as saidas de escoamento do tecto de
vidro da antiga Associagdo  dos
Trabalhadores da Universidade Politécnica

de Macau;

Limpar todas as paredes exteriores de vidro
e os aros de janela do Edificio da

Administra¢io (nota 4);

1 Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

Limpar e lavar a cobertura do edificio

(incluindo saidas de escoamento).

Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

TAFMEL T
UPM - Modelo 9
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacgio de Servicos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

2. Edificio Wui Chi

Salas de aula,
salas de
informatica,
sala de
multifungdes
na cave e

gabinetes

A partir das 08:00 horas da manh4, a cada
duas horas, limpar todos os caixotes de lixo
{nota 1) e os quadros brancos nas salas de

aula e na sala de multifungdes na cave;

Limpar as portas de madeira (incluindo
caixilhos, frestas e fechaduras), cadeiras,
mesas e outros aparelhos didécticos de
todas as salas de aula, sala de multifun¢des

na cave e gabinetes;

A partir das 08:00 horas da manhi, a cada
trés horas, limpar todos os caixotes de lixo
{nota 1) os quadros brancos nas salas de

aula e na sala de multifun¢des na cave;

Ao meio-dia e as 16:00 horas, limpar os
caixotes de lixo (nota 1) e os quadros
brancos nas salas de aula, sala de

multifungdes na cave e gabinetes;

i
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar os aros dos quadros brancos,
armaduras de iluminagdo dos quadros
brancos, janelas, peitoris de janela,
aparelhos didacticos e outras mobilias das
salas de aula e da sala de multifungGes na
cave. Aspirar o chio e depois, esfregar o
chdo com desinfectante nas salas de aula e

na sala de multifun¢des na cave;

Limpar, em profundidade, as salas de aulae
sala de multifungGes na cave (incluindo a

limpeza das  cadeiras, mesas e

1 Horario
concreto a

ser definido

Modelo v

L

equipamentos  pedagogicos) e fazer pela UPM
enceramento;
Ao meio-dia, no intervalo, limpar todos os
caixotes de lixo nos gabinetes do Edificio
Wui Chi (nota 1);
8



PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

A partir das 19:00 horas, limpar todas as
mobilias dos gabinetes (incluindo os
armarios de arquivo, as estantes, as mesas e
as cadeiras, etc. no Edificio Wui Chi). Os
telefones devem ser limpos com
desinfectante. Limpar todos os caixotes de
lixo (nota 1). O ecrd de computador deve
ser limpo com "papel espanador” (nota 2).
Limpar o exterior das maquinas para beber
dgua e os respectivos suportes. Aspirar o
chdo de todos os gabinetes e salas de
reunido, esfregando o chdo com

desinfectante (se nfo tiver alcatifa);

Encerar o pavimento da sala de

multifungdes na cave do Edificio Wui Chi;

1 Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

R
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigcos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Anfiteatros
salas

reunido

€

de

Aspirar as alcatifas dos anfiteatros no 1.°
andar do Edificio Wui Chi. Aspirar e
esfregar o palco com desinfectante. Limpar
o poédio de apresentagdo, cadeiras,
corrimdos e portas. Limpar as salas de
controlo dos anfiteatros no 1.° andar do
Edificio Wui Chi (aspirar o chio e limpar os
equipamentos audiovisuais. Caso o0s
equipamentos audiovisuais estejam
estragados por culpa do adjudicatario, é da
responsabilidade do adjudicatario o

pagamento da respectiva indemnizagdo);

1
(e se

necessario)

for

Limpar todas as saidas de ventilagdo dos
ares condicionados dos anfiteatros no 1.°

andar do Edificio Wui Chi;

Horério
concreto  a
ser definido
pela UPM

Limpar as paredes de madeira dos
anfiteatros do 1.° andar do Edificio Wui
Chi, encerando o chdo do palco, limpar e
desinfectar as alcatifas das salas de controlo

dos anfiteatros;

Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

= h
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PROCESSO DO CONCU SO
Caderno de Encargos
Prestacgio de Servicos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar o tecto, armaduras de iluminag&o e 1 Horario
projectores luminosos dos anfiteatros; concreto a
ser definido

pela UPM

Aspirar as alcatifas das salas de reunifio, | 1
limpando as cadeiras ¢ mesas, estante de
lembrangas, portas e todas as mobilias
dentro das salas de reunido (sendo
obrigatoria a utilizacdo de cera em spray
especifica para o tratamento de mobilidrio,

a qual sera fornecida pelo adjudicatario);

Limpar as varandas, aros e peitoris de 1

janela das salas de reuniéio do 6.° andar;

Limpar e desinfectar as alcatifas das salas 1 Horério
de reunido do 6.° andar; concreto  a

ser definido

pela UPM
Casas de banho | Das 08:00 as 22:00 horas, de duas em duas | 8
horas, limpar e desinfectar 19 casas de
banho e assegurar o fornecimento suficiente
dos materiais higiénicos (nota 3);
88/
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PROCESSO DO CONCU SO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Das 08:00 as 17:00 horas, de trés em trés
horas, limpar e desinfectar 19 casas de
banho e assegurar o fornecimento suficiente

dos materiais higiénicos (nota 3);

Outros locais

Limpar a copa do 6.° andar do Edificio Wui
Chi;

A partir das 09:00 horas, limpar e lavar
corredores, escadas (varrer e esfregar o
chdo) e corrimdos das escadas, paredes do

vidro e aros do vidro;

Limpar e desinfectar o elevador (incluindo

a porta, o espelho e os botdes do elevador);

Limpar os quadros de informagdo, placas
indicativas, cacifos e o exterior das

maquinas de venda automatica de bebidas;

Limpar todas as portas de madeira e portas

de vidro (incluindo frestas e fechaduras);

Limpar as floreiras de plantas artificiais no

rés-do-chdo do Edificio Wui Chi;

Limpar escadas de emergéncia, portas (e

moldura de porta), fechaduras, etc.;
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacido de Servicos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar e fazer manutengdo do marmore
dos corredores do 1.° ao 6.° andares do
Edificio Wui Chi (incluindo os patamares

dos corredores);

Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

Limpar a cobertura do Edificio Wui Chi,
incluindo a casa Shanhai nesta cobertura
(incluindo o pavimento, cadeiras, mesas,

armarios de documento e outras mobilias);

Usar "papel espanador” para limpar o ecrd
de computadores e de televisdo (nota 2) na
casa Shanhai na cobertura do Edificio Wui
Chi;

Limpar as armaduras de iluminacgdo

instaladas no Edificio Wui Chi;

Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

Limpar os depésitos de dgua (nota 5) no
Edificio Wui Chi;

Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

w2
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Pre. 1¢io de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Periferia

edificio

do

A partir das 08:00 horas, recolher o lixo do | Se for
rés-do-chdo e da entrada em forma de U do | necessario
Edificio Wui Chi; manter sempre a limpeza

do local;

Limpar todos os bancos de pedra, balaustres | 4

e caixotes de xo no rés-do- #o do
Edificio Wui Chi;

Limpar e lavar o rés-do-chdo do Edificio
Wui Chi, a via para veiculos, o corredor
entre este Edificio e o Edificio Chi Un, e o
logétipo da UPM instalado no Edificio Wui
Chi. Limpar e lavar todos os canais e toda a
cobertura, incluindo as saidas de dgua e as

arrecadagdes sitas na cobertura do Edificio;

Aplicar meios eficazes para limpar
manchas nas paredes exteriores (nota 4) do

Edificio Wui Chi. A companhia de limpeza

1 Horario
concreto a

ser definido

deve comprar seguro para os trabalhadores pela UPM
que executem trabalhos em altura.
3. Edificio Académico
91/158
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Salas de aulas e
salas de

informatica

A partir das 08:00 horas da manh4, de duas
em duas horas, limpar os caixotes de lixo
(nota 1) nas salas de aula e limpar os

quadros brancos;

Limpar as portas de madeira (incluindo
caixilhos, frestas e fechaduras), cadeiras,
mesas e outros aparelhos didacticos das

salas de aula;

A partir das 08:00 horas da manhZ, de trés
em trés horas, limpar os caixotes de lixo
(nota 1) nas salas de aula e limpar os

quadros brancos;

Ao meio-dia e as 16:00 horas, limpar os
caixotes de lixo (nota 1) nas salas de aula e

limpar os quadros brancos;

Limpar os aros dos quadros brancos,
armaduras de iluminago, peitoris de janela,
varandas, aparelhos didacticos e outras
mobilias das salas de aula, aspirando e

esfregando o chéo com desinfectante;

O ecrd de computador e de televisdo deve

ser limpo com "papel espanador” (nota 2);

Wi
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestaciio de Servigos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Gabinetes

Biblioteca

€

Ao meio-dia, no intervalo, limpar os
caixotes de lixo (nota 1) nos gabinetes do

Edificio Académico e da Biblioteca;

Limpar as cadeiras, mesas, suportes de
lampada e caixotes de lixo (nota 1) na 4rea

de estudo da Biblioteca;

Limpar todos os equipamentos da darea
"multimédia" da Biblioteca, incluindo as
mesas de informatica, cadeiras, teclados
dos computadores, ratos € ecrd dos
computadores. O ecrd de computador deve
ser limpo com "papel espanador” (nota 2).
Usar espanador para limpar as estantes sitas

na area de estudo;

Antes do meio-dia, limpar o chdo da
Biblioteca (aspirar o chéo e depois, esfregar
o chdo com desinfectante). Limpar todas as
janelas, incluindo aros e peitoris das

Jjanelas;

H
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Anfiteatros e | Aspirar as alcatifas dos anfiteatros. Aspirar | 1
salas de | e esfregar o palco com desinfectante. | (e se for
reunido Limpar o p6dio de apresentagdo, cadeiras, | necessario)
corrimdos e portas. Limpar a sala de
controlo do anfiteatro (aspirar o chéo e
limpar os equipamentos audiovisuais. Caso
os equipamentos audiovisuais estejam
estragados por culpa do adjudicatario, € da
responsabilidade do adjudicatirio o
pagamento da respectiva indemnizagéo);
Limpar as saidas de ventilagdo dos ares Horario
condicionados do anfiteatro; concreto  a
ser definido
pela UPM
Limpar as paredes do anfiteatro, encerando Horério
o chdo do palco, limpar e desinfectar as concreto  a
alcatifas do anfiteatro e da sala de controlo; ser definido
pela UPM
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Aspirar o chdo das salas de reunifo, | 1
limpando as cadeiras e mesas, portas e
todas as mobilias dentro das salas de
reunido (sendo obrigatdria a utilizagdo de
cera em spray especifica para o tratamento
de mobilidrio, a qual serd fornecida pelo

adjudicatério);

Limpar as janelas e aros de janela s salas 1
de reunido;

Casas de banho | Das 08:00 as 22:00 horas, de duas em duas | §

horas, limpar e desinfectar as casas de
banho e assegurar o fornecimento suficiente
dos materiais higiénicos (nota 3);

Das 08:00 as 17:00 horas, de trés em trés 4

horas, limpar e desinfectar as casas de
banho e assegurar o fornecimento suficiente

dos materiais higiénicos (nota 3);

Outros locais Limpar a copa; 1

A vpartir das 09:00 horas, limpar e lavar | 1 1

corredores, escadas (varrer e esfregar o

chio), corrimdos das escadas, paredes do

vidro e aros do vidro;

95/158
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PROC SSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestac¢iio de Servicos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar e desinfectar o elevador (incluindo

a porta, o espelho e os botdes do elevador);

Limpar os quadros de informag#o, placas
indicativas, cacifos e o exte o das

maquinas de venda automatica de bebidas;

Limpar todas as portas de madeira e portas

de vidro (incluindo frestas e fechaduras);

Limpar as floreiras de plantas artificiais na

Biblioteca;

Limpar escadas de emergéncia, portas (e

moldura de porta), fechaduras, etc.;

edificio

Periferia

do

A partir das 08:00 horas, limpar os lixos no

rés-do-chdo e manter sempre o local limpo;

Se

necessario

for

Limpar e lavar o rés-do-chfo, e a via para
veiculos. Limpar e lavar todos os canais e
toda a cobertura, incluindo as saidas de

4gua na cobertura do edificio;

Lavar a periferia e varrer o jardim;

Limpar as janelas exteriores no rés-do-

chio;
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigcos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar o tetrago, incluindo todas as saidas | Se for
de dgua; necessario
Limpar o passeio entre este Edificio e o | 1 Incluindo os
Edificio Chi Un; feriados
obrigatérios

Limpar e lavar todos os canais, tampas de 1 Incluindo os
canais e cobertura do edificio (incluindo feriados
todas as saidas da 4dgua); obrigatdrios
Limpar as paredes exteriores (aplicar meios 1 Horario
eficazes para limpar manchas nas paredes concreto  a
exteriores (nota 4). A companhia de ser definido
limpeza deve comprar seguro para os pela UPM
trabalhadores que executem trabalhos em
altura).

Corredores, Limpar as portas de vidro (incluindo os | 1

atrios, escadas | atrios de todos os acessos ao Edificio);

e parques de

estacionament | Limpar todas as instalagdes no interior dos | 1

0 elevadores;
Limpar os quadros de informacg#o, placas
indicativas, e cacifos nos corredores;

97/1%
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servigos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar todo o marmore, os ladrilhos de

pavimento e o pavimento em madeira;

Lavar e aspirar todos os tapetes;

Limpar todas as escadas, incluindo escadas

de emergéncia, corriméo e as suas paredes;

Limpar os utensilios de ago inoxidavel e

aplicar dleo protector para ago inoxidavel;

Lustrar todas as superficies de marmore,
ladrilhos e corredores com uma enceradora
e limpar com detergente. Em seguida,
aplicar cera antiderrapante nos pavimentos

de madeira;

Limpar todo o tecto e equipamentos de

iluminacgio;

Limpar os canais de esgoto;

Transportar os lixos colocados nos grandes
caixotes de lixo, para a estagdo de recolha

de lixo piblica na rua;

UPM - Modelo 9
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Lavar o parque de estacionamento, com
equipamento de alta pressdo (incluindo o
pavimento, os lugares de estacionamento e

as vias rodoviarias);

Lavar o parque de estacionamento; Se for
necessario
Qutros locais Depois das 09:00 horas, todos os dias, | 3 Incluindo os
varrer e esfregar com desinfectante o chfio feriados
do corredor e da escada e limpar os obrigatdrios
corrimaos no edificio;
Limpar as mangueiras de incéndio e as 1
superficies dos tubos de agua;
Recolher lixos e limpar caixotes de lixo ao | 4 Incluindo os
longo do corredor do referido edificio (nota feriados
1); obrigatdrios
Limpar o interior do elevador (incluindo | 1 Incluindo os
portas, espelhos e botdes, etc.,). (Se surgir feriados
alguma doenga contagiosa, este trabalho obrigatorios
devera ser feito de hora a hora, sem implicar
encargos adicionais para a UPM);
Limpar pegadas nas paredes (se as houver); | 1
99/158
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigcos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar em todo o Edificio as portas tanto
de madeira como de vidro e seus aros e
fechaduras bem como as janelas de vidro e
seus aros ao longo do corredor e nos

patamares das escadas;

Limpar o exterior das maquinas para beber

4gua e seu suporte exterior;

Limpar caixas de visita de 4gua mpa e

aguas residuais;

1 Horario
concreto a

ser definido

1 pela UPM
Limpar as paredes de vidro exteriores (nota ( 1
4) do Edificio Académico, incluindo nos
quadros de janela;
Limpar os dep6sitos de 4gua (nota 5); 1
4. Pavilhdo Polidesportivo
100/158
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Pre

PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
1¢do de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Gabinete, salas
de aula, sala
VIP, salas de
reunifio e sala

de recepcdo

Antes das 09:00 horas e a partir das 23:00
horas, limpar as mobilias de todos os
gabinetes, sala VIP, salas de reunido, salas
de aula e sala de recep¢do (incluindo a
limpeza das estantes, armarios de arquivo,
mesas e cadeiras, fechaduras e arcos de
porta. Os aparelhos telefénicos devem ser
limpos com desinfectante. Limpar os
caixotes de lixo (nota 1) e depositar os lixos
no grande caixote de lixo do parque de
estacionamento. O ecrd de computador
deve ser limpo com "papel espanador”
(nota 2). Limpar a parte exterior das
maquinas para beber dgua e os re  ectivos
suportes. Aspirar e esfregar o chio com

desinfectante;

Limpar todas as janelas, incluindo os aros e

peitoris de janela;

Encerar o chéo dos gabinetes;

1 Horario

concreto a

ser definido
pela UPNM

UPM - Modelo ¥
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestagio de Servi¢os de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar os colchdes de ginastica;

1
(Se

necessario)

for

Casas de
banho,
vestidrios e sala
de

amamentagio

De 2 em 2 horas, entre as 07:00 e as 23:00
horas, limpar e desinfectar 23 casas de
banho, 8 wvestidrios e uma sala de
amamentagfo e assegurar o fornecimento
suficiente dos materiais higiénicos (nota 3)

(nota 8);

8

De 2 em 2 horas, entre as 07:00 e as 23:00
horas, limpar e desinfectar 23 casas de
banho, 8 wvestidrios e uma sala de
amamentagdo e assegurar o fornecimento
suficiente dos materiais higiénicos (nota 3)

(nota 8);

Se for

necessario

Limpar as portas de vidro (incluindo as
entradas dos atrios frontal e posterior e dos
elevadores de acesso ao parque de

estacionamento);

Limpar e desinfectar o interior dos

elevadores;

ER|
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Campo
desportivo,
corredores,
atrios, escadas
e parques de

estacionamento

Limpar e desinfectar todos os equipamentos

do bar;

Limpar os quadros de informagdo, placas
indicativas, cacifos e o exterior das
maquinas de venda automatica de bebidas,

nos corredores;

Limpar todo o mdarmore, os ladrilhos de

pavimento € o pavimento em madeira;

Lavar e aspirar todos os tapetes do Pavilhdo

Polidesportivo;

Limpar todas as escadas, incluindo escadas

de emergéncia, corrimao e as suas paredes;

Limpar os utensilios de ago inoxidavel e

aplicar 6leo protector para ago inoxidavel;

Aspirar e desinfectar toda a zona de
espectadores, incluindo as bancadas
retrateis e respectivos degraus, garantindo
que a agua suja ndo escorra para O

pavimento do campo desportivo;

103/
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Lustrar todas as superficies de marmore,
ladrilhos e corredores com uma enceradora
e limpar com detergente. Em seguida,
aplicar cera antiderrapante nos pavimentos
de rﬁadeira {excepto o chdo em madeira do

campo desportivo);

Limpar todo o tecto e equipamentos de

iluminagdo do Pavilhdo Polidesportivo;

Limpar todos os canais de esgoto do

Pavilhdo Polidesportivo;

Aspirar e desinfectar a zona de
espectadores, incluindo as cadeiras €
escadas, para a dgua suja néo correr para o

pavimento do campo desportivo;

Transportar os lixos colocados nos grandes
caixotes de lixo do parque de
estacionamento, para o caixote de lixo

publico na rua;
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Lavar o parque de estacionamento do
Pavilhdo Polidesportivo, com equipamento
de alta pressdo (incluindo o pavimento, os
lugares de estacionamento e as vias

rodoviarias);

Limpar o <chio do parque de

estacionamento;

Se

necessario

for

Aspirar e desinfectar os tapetes das salas
n.°s 201- 203;

Aspirar e desinfectar os tapetes colocados

na passagem Superior;

Limpar os vidros interiores da passagem

superior;
Corredores, Designar  extraordinariamente  quatro 1 Horario
atrios do | trabalhadores de limpeza para limpar todas concreto  a
Pavilhéo as cadeiras e os lugares sentados nos 1.° e ser definido
Polidesportivo, | 2.° pisos do Pavilhdo Polidesportivo, as pela UPM
escadas e | casas de banho, e arrumar todo o espago do
parques de | Pavilhdo (os trabalhos de limpeza devem
estacionamento | ser concluidos num periodo de dois a trés
dias antes da realizacdo da Cerimoénia de
Graduagdo da UPM);
105/158
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestac¢io de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Designar extraordinariamente dois
trabalhadores de limpeza para limpar as
instalagdes do Pavilhdo Polidesportivo, o
atrio da entrada principal, a sala de VIP, e
os corredores, arrumando todos o espago do
Pavilhdo Polidesportivo (os trabalhos de
limpeza devem ser concluidos num dia
antes da realizagio da Ceriménia de
Graduagdo da UPM) ;

1 Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

Designar  extraordinariamente  quatro
trabalhadores de limpeza para limparem
todas as cadeiras e cadeiras moveis (ndo
incluindo os lugares sentados nos 1.° e 2.°
pisos do Pavilhdo Polidesportivo) e casas
de banho no Pavilhdo Polidesportivo,
arrumando todo o espag¢o do Pavilhdo (os
trabalhos de limpeza devem ser concluidos
num periodo de dois dias antes da
realizacdo da Ceriménia de Abertura do

Novo Ano Académico da UPM);

1 Horario
concreto  a
ser definido
pela UPM

N
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Designar extraordinariamente trés
trabalhadores de limpeza para limparem
todas as cadeiras no  Pavilhdo
Polidesportivo (ndo incluindo os lugares
sentados nos 1.° e 2.° pisos do Pavilhdo
Polidesportivo), as casas de banho, o atrio
da entrada principal, a Sala de VIP e os
corredores, e arrumando todo o e ago do
Pavilhdo (os trabalhos de limpeza devem
ser concluidos num dia antes da realizagéo
da Cerimonia de Abertura do Novo Ano

Académico da UPM);

1 Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

Periferia do
Pavilhdo

Polidesportivo

Lavar a periferia e varrer o jardim;

Limpar todas as janelas exteriores em todos

0s pisos;

Limpar o tecto de vidro na entrada principal
do Pavilhdo Polidesportivo e os vidros

exteriores da passagem superior;

JL
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar as paredes exteriores (nota 4) do
Pavilhdo Polidesportivo, incluindo 3
mastros de bandeira. (Aplicar meios
eficazes para limpar manchas. A companhia
de limpeza deve comprar seguro para os
trabalhadores que executem trabalhos em

altura);

1 Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

Limpar o terrago e todas as saidas de agua;

Se

necessario

for

Usar o equipamento de alta pressdo para
lavar o patio que se situa fora da entrada
principal do Pavilhdo Polidesportivo,
incluindo as bases da bandeira e as escadas
de pedra, da entrada da zona dos

espectadores.

5. Edificio Meng Tak e Residéncia Edificio Meng Tak

Salas de aulas,
salas de
informatica e

laboratorios

A partir das 08:00 horas da manhi, a cada
duas horas, limpar os caixotes de lixo (nota
1) nas salas de aula e nas salas de
informéatica e limpar todos os quadros

brancos;

Ju
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar as portas de madeira (incluindo
caixilhos, frestas e fechaduras), cadeiras,
mesas ¢ janelas de vidro das salas de aula e

das salas de informatica;

A partir das 08:00 horas da manha, limpar
0s equipamentos das salas de informatica,
incluindo as mesas de informatica, cadeiras,
teclados dos computadores, ratos e ecrds
dos computadores, de acordo com o horério
fornecido pela UPM. O ecrd de computador
deve ser limpo com "papel espanador”

(nota 2);

A partir das 08:00 horas da manha, de trés
em trés horas, limpar os caixotes de lixo
(nota 1) nas salas de aula e nas salas de
informatica e limpar todos os quadros

brancos;

T
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar os aros dos quadros brancos,
armaduras de iluminacéo, janelas, peitoris
de janela, aparelhos didacticos e quadros de
informag&o de todas as salas de aula e salas
de informética, aspirando e esfregando o

chdo com desinfectante;

Fazer uma limpeza, em profundidade, em
todas as salas de aula, salas de informatica
e laboratorios (incluindo mesas, cadeiras e
equipamentos que se encontram nas salas
de aula e nas de informatica) e encerar o

chéo;

1 Horério
concreto a
ser definido

pela UPM

Gabinetes

Ao meio-dia, no intervalo, limpar todos os

caixotes de lixo (nota 1);

Fo



PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

A partir das 19:00 horas, limpar todas as
mobilias dos gabinetes (incluindo os
armarios de arquivo, estantes, mesas €
cadeiras, portas de madeira, fechadura e
quadro da porta etc.). Os telefones devem
ser limpos com desinfectante. Limpar todos
os caixotes de lixo (nota 1). O ecrd de
computador deve ser limpo com "papel
espanador" (nota 2). Limpar o exterior das
maquinas de 4gua e os respectivos suportes.
Aspirar e esfregar o chio com

desinfectante;

Limpar todas as janelas e aros das janelas

dos gabinetes do Edificio Meng Tak;

Encerar o chdo dos gabinetes do Edificio

Meng Tak;

1 Horério
concreto  a
ser definido
pela UPM

T
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PROC SSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacdo de Servigos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Atrio, gabinete
da Associagdo
dos  Antigos
Alunos,
gabinete da
Associagdo dos
Estudantes,
sala : lazer e

sala de visitas

Limpar as salas de visitas, o gabinete da
Associagdo dos Antigos Alunos, o gabinete
da Associa¢do dos Estudantes e a sala de
lazer (depois de aspirar, esfregar o
pavimento com liquido desinfectante).
Limpar o mobiliario das salas de visitas, do
gabinete da Associag@o dos Antigos Alunos
e do gabinete da Associagdo dos

Estudantes;

Utilizar equipamentos profissionais de
limpeza para limpar o Atelier de Escultura
do Mestre Wu Weishan, como por exemplo,
"dispositivo de aviso de seguranga com
sensor de pressdo na base de obra de
exposi¢do” e "equipamento de
movimenta¢do de vidro", etc. Devem usar
equipamento profissional para mover e
abrir treze vitrinas de vidro com obras de
exposi¢cdo para limpar as obras 14 dentro

(nota 7);

1 Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

112/

A-45
Formatc



PROCESSO DO CONC RSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Relativamente aos trabalhos de limpeza,
realizados no Atelier de Escultura do
Mestre Wu Weishan, devem usar escova
macia e seca para remover suavemente a
poeira na superficie das obras de exposigéo.
O cabo da escova deve ser coberto com
material de tecido para evitar arranhar a

superficie da obra (nota 7);

Horario
concreto  a
ser definido
pela UPM

Atrio, gabinete
da Associagdo
dos  Antigos
Alunos,
gabinete da
Associacdo dos
Estudantes,

sala de lazer e

Ao limpar as vitrinas de vidro no Atelier de
Escultura do Mestre Wu Weishan, devem
usar 0 método de limpeza adequado. O
adjudicatario deve fornecer e usar um
produto de limpeza estavel, ndo residual,
néo corrosivo e seguro de usar, para limpar

essas vitrinas de vidro (nota 7);

Horario
concreto  a
ser definido
pela UPM

Aspirar o atrio e limpar a porta do &trio.

Incluindo os

sala de visitas | Limpar o chdo do Atelier de Escultura do feriados
Mestre Wu Weishan. Usar "papel obrigatorios
espanador" para limpar os vidros de
exibicdo e os ecrds de computadores (nota
2);
113/15¢
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar o exterior e o interior das janelas e

seus aros das salas de visitas;

Lavar e limpar todos os painéis de lampada

no atrio;

Limpar com "papel espanador” o ecrd de
televisdo (nota 2) tanto no gabinete da
Associagdo dos Estudantes como no da
Associagdo dos Antigos Alunos e na sala de

controlo no atrio;

Lavar e limpar os tijolos e lajes de pedra nas

paredes do étrio;

Encerar o chdo do Centro de Actividades

dos Estudantes;

1 Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM

Encerar o pavimento das salas de visitas;

1 Horario
concreto  a
ser definido

pela UPM
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PROC SSO DO CONCU SO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Casas de banho | De 1,5 em 1,5 horas, entre as 08:00 e as | 10

e salas de | 23:00 horas, limpar e desinfectar as 24

chuveiro casas de banho e assegurar o fornecimento
suficiente dos materiais higiénicos (nota 3);
De 1,5 em 1,5 horas, entre as 08:00 e as
20:00 horas, limpar e desinfectar as 24
casas de banho e assegurar o fornecimento
suficiente dos materiais higiénicos (nota 3);
De 3 em 3 horas, no maximo, entre as 08:00 Incluindo os
e as 17:00 horas, lavar, limpar e desinfectar feriados
as 24 casas de banho e assegurar o obrigatorios
fornecimento suficiente dos materiais
higiénicos (nota 3);
Limpar aparelhos de ventilagdo em casa de Incluindo os
banho (incluindo pas e protecgdo das feriados
ventoinhas, em caso de ser ventoinha obrigatorios
eléctrica);
Injectar desinfectante nos canos de esgoto | 1-2 Incluindo os
da casa de banho; feriados

obrigatorios
115/
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Outros locais

Depois das 09:00 horas, todos os dias,
varrer e esfregar com desinfectante o chéo
do corredor e da escada e limpar os

corrimé&os no Edificio Meng Tak;

Incluindo os
feriados

obrigatdrios

Limpar as mangueiras de incéndio e as

superficies dos tubos de dgua;

Aspirar os tapetes no Edificio Meng Tak
(incluindo os dos gabinetes, salas de visitas,
salas de aula bem como os a prova de dgua

a entrada);

Fazer controlo de pulgas nos tapetes no
Edificio Meng Tak (incluindo salas de

visitas, gabinetes e salas de aula, etc.);

Limpar caixotes de lixo ao longo do

corredor do Edificio Meng Tak (nota 1);

Incluindo os
feriados

obrigatdrios

Limpar o interior da cabine do elevador

Incluindo os

(incluindo portas, espelhos e botges, etc.,). feriados
(Se surgir alguma doenga contagiosa, este obrigatorios
trabalho devera ser feito de hora a hora, sem
implicar encargos adicionais para a UPM);
Limpar pegadas nas paredes, se as houver;
116/158
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar em todo o Edificio as portas tanto
de madeira como de vidro e seus aros e
fechaduras bem como as janelas de vidro e
seus aros ao longo do corredor e nos

patamares das escadas;

Limpar quadros de informacdo, placas
indicativas, cacifos e o exterior das

maquinas de venda automatica de bebidas;

Encerar os pavimentos de tijolos dos

corredores em todo o Edificio;

Limpar o exterior das maquinas para beber

dgua e seu suporte exterior;

Limpar caixas de visita de agua limpa e

dguas residuais (cerca de 30);

1 Horario
concreto a

ser definido

pela UPM
Limpar os depésitos de agua (nota 5) no 1
Edificio Meng Tak;
Limpar todas as salas de maquinas, desde a 1 Horéario

cave até ao 10.° andar (E necessério
proceder a limpeza dentro do horério fixado

pelo pessoal da Universidade);

concreto a
ser definido
pela UPM
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Periferia Tirar lixos dentro e fora dos canteiros € dos | Se for Incluindo os
parques de estacionamento € manter estes | necessario feriados
lugares sempre limpos; obrigatérios
Lavar parques de estacionamento;

Limpar todas as cadeiras na varanda do | 3 Incluindo os

jardim do décimo andar; feriados
obrigatorios

Lavar com pistola de agua de alta pressdo o

chdo do jardim do décimo andar do Edificio

Meng Tak;

Limpar o tecto, balaistres e per mas do

jardim do décimo andar do Edificio Meng

Tak;

Esfregar o chdo da varanda do décimo | 2 Incluindo os

andar do Edificio Meng Tak e limpar o feriados

rodapé; obrigatdrios

Periferia Limpar o passeio entre o dito edificio e 0 | 1 Incluindo os
Chi Un; feriados

obrigatdrios
Limpar e lavar todos os canais, tampas de Incluindo os
canais e cobertura do edificio (incluindo feriados
saidas de 4gua); obrigatorios
118/15¢&
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar os projectores e tampas instalados

fora do Edificio Meng Tak;

Limpar o exterior da janela de vidro (nota
4) do Edificio Meng Tak (ao alcance da

mao);

Aplicar meios eficazes para limpar
manchas nas paredes de vidro exteriores
(nota 4) do Edificio Meng Tak, incluindo
nos quadros de janela e vidros, bem como
na placa de identificagdo da UPM. (A
companhia de limpeza deve comprar seguro
para os trabalhadores que executem

trabalhos em altura);

1 Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

Lavar com pistola de dgua de alta pressdo a
via de rodagem entre o edificio Meng Tak e

o Chi Un;

Limpar a area assinalada a vermelho, junto
da entrada principal (nota 4) (incluindo o
tecto vermelho, a propria parede, fachada
em cortina de vidro, letras TPU e

projectores);
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Salas de
musica da
Faculdade de
Artes e Design,
Laboratérios

da Faculdade
de Ciéncias de
Satde e

Desporto

Limpar e arrumar os moéveis (incluindo
mesas, cadeiras, prateleiras, estantes,
molduras de pintura) e aparelhos didacticos
(A modalidade de limpeza sera indicada

pelo representante da UPM);

Aspirar e depois esfregar o chdo com

desinfectante;

Limpar caixotes de lixo (nota 1);

Incluindo os

feriados
obrigatdrios
Limpar rodapé e tomadas;
Limpar as paredes; 1 Horaério

concreto  a
ser definido

pela UPM

Recolher o lixo deixado fora das portas dos

quartos e substituir os sacos de lixo (nota

1);

Limpar os pavimentos com liquido

desinfectante;

Lavar as copas e os lava-loigas;

h



PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Espago publico
da Residéncia
Edificio Meng
Tak, copa,
lavandaria, sala
de actividades,

deposito, etc.

Aplicar uma quantidade adequada de lixivia | Se for | Se for | Se for
diluida nos canos de esgoto; necessario necessario | necessario
Limpar todo o mobiliario, equipamentos, | Se for | Se for | Se for
paredes, portas, janelas de vidro, cortinas e | necessério necessdrio | necessario
elevadores. Arrumar o depdsito da

residéncia, mobilidrio, electrodomésticos,

etc.; (nota 2)

Limpar as maquinas de lavar roupa e | Se for | 1 Se for
secadores de roupa; necessario necessario
Controlar os ratos, pragas € mosquitos. | Se for | 1 Se for
Remover as teias de aranha; necessario necessario
Limpar o rodapé, tomadas, botdes, tectos, | Se for | 1 Se for
painéis de ldmpadas, luzes de emergéncia, | necessario necessario

extintores de incéndio, etc.;

Desentupir os esgotos, remover residuos de

cozinha e entupimento nas saidas de agua;

Encerar e polir a tabuleta exterior da

residéncia.

Aplicar um agente anti-ferrugem adequado
as portas de ago inoxidavel, caixilhos de

janelas, tabuletas, quadros de avisos, etc.;

= h
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PROCESSO DO CONC RSO
Caderno de Encargos
Prestacgio de Servigos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Espago publico | Limpar todos os tectos interiores; 1

da Residéncia | Limpar todos os painéis de ladmpadas no N 1 Horério
Edificio Meng | exterior; concreto  a
Tak, copa, ser definido
lavandaria, sala pela UPM

de actividades, | Limpar o depésito da residéncia; B 1

depdsito, etc. | Limpar a superficie e os suportes dos | 2 2 2

recipientes de 4gua de todos os

dispensadores de 4dgua;

Limpar e desinfectar de forma profunda e 1 Horério
abrangente (nota 9). concreto  a

ser definido

pela UPM
Quartos de | Limpar e desinfectar de forma profunda e | Se for | Se for | Se for 1 Hordério
estudantes da | abrangente (nota 10). necessario necessario | necessario concreto  a
Residéncia ser definido
Edificio Meng pela UPM
Tak
(incluindo  as
casas de banho)
6. Campus da UPM no Edificio "CEM"
122
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Gabinetes,
auditorio e

salas de aula

Ao meio-dia, durante o intervalo, limpar

todos os caixotes de lixo (nota 1);

A partir das 19:00 horas, limpar todas as
mobilias dos gabinetes e do auditdrio
(incluindo os armérios de arquivo, as
estantes, as mesas € as cadeiras, etc. Os
telefones devem ser limpos com
desinfectante. Limpar todos os caixotes de
lixo (nota 1). O ecrd de computador deve
ser limpo com "papel espanador” (nota 2).
Limpar o exterior das méaquinas de dgua e
0s respectivos suportes. Aspirar e esfregar

o chdo com desinfectante;

Limpar as cadeiras e mesas de todas as salas
de aula, incluindo os quadros brancos e
outros aparelhos didacticos, aspirando e

esfregando o chdo com desinfectante;

Limpar todas as janelas de vidro e os aros;

Gabinetes,
auditorio e

salas de aula

Realizar o controlo de mosquitos e roedores
em ambientes interiores e exteriores
(utilizando ratoeiras, veneno para ratos e

cola para ratos) e remover teias de aranha;

Se

necessario

for

= h

UrM - Muceio »

12:

Forma



PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar as cortinas verticais e cortinas 1 Horario
venezianas; concreto  a

ser definido

pela UPM
Encerar o chio dos gabinetes, das salas de 1 Horério
aula e do auditorio. concreto  a

ser definido

pela UPM

Limpar todos os tectos interiores; 1

Casas de banho | Das 8: 00 as 21: 00 horas, de 4 em 4 horas, | 4

limpar e desinfectar um total de 2 casas de
banho publicas e assegurar o fornecimento
suficiente dos materiais higiénicos (nota 3);

Das 8: 00 as 18: 00 horas, de 4 em 4 horas, 2

limpar ¢ desinfectar um total de 2 casas de

banho publicas e assegurar o fornecimento

suficiente dos materiais higiénicos 10ta 3);

124/1
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PROCESSO DO CONC RSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar e desinfectar todas as casas de
banho e materiais complementares com
liquido desinfectante (Nota 3). Limpar os
ventiladores, painéis de lampadas,
exaustores, fechaduras das portas, as

janelas, etc.;

No caso de encontrar entupimentos no
lavatdrio, na sanita ou no urinol, deve tomar
medidas simples para solucionar. Nos casos
graves, deve comunicar a empresa de

desentupimento para os solucionar;

Se

necessario

for

Verter uma quantidade adequada de lixivia
diluida nos canos de ligagdo ao esgoto,
incluindo canos em todas as casas de banho,
bem como canos de copa, para desinfectar

e afastar o mau odor;

QOutros locais

Ap0s varrer o chio, esfregando o chdo com

desinfectante (incluindo os corredores);

Limpar os vidros das portas, botdes do

elevador e os vasos de flores;

Limpar e desinfectar toda a area da copa;

S
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Lin eza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar todos os caixotes de lixo colocados

nos corredores (nota 1);

Limpar todos os quadros de informagdo

instalados nos corredores;

Limpar as faces internas e externas das
portas (incluindo as frestas) e a face interna

das janelas (incluindo aros de janela);

Encerar o chio de corredor;

1 Horario
concreto  a
ser definido
pela UPM

Limpar o exterior dos ares condicionados e

laminas dos ares condicionados;

Limpar todos os extintores de incéndio,
iluminagdes de emergéncia, rodapés e

tomadas;

Armazéns

Limpar todas as janelas, aros de janela e o

chéo, acompanhado por um seguranga.

Horario
concreto  a

ser definido

pela UPM
7. Campus da UPM no Edificio ""Magnificent Court"
126/15¢
h A-4 BIEE

urm - Modelo Y

Formato A-4



PROC SSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Campus da
UPM no
Edificio
"Magnificent
Court"

Limpar todos os caixotes de lixo (nota 1);

Limpar os pianos, as mesas e cadeiras € 0s
quadros brancos nas salas de aula, bem
como os aparelhos did4cticos de cada sala

de aula etc.;

Limpar todas as mobilias dos gabinetes
(incluindo os armarios de arquivo, estantes,

mesas e cadeiras, etc.);

O ecrd de computador deve ser limpo com

"papel espanador" (nota 2);

Os telefones devem ser limpos com

desinfectante;

Limpar a copa, o exterior das maquinas de
dgua e os respectivos suportes/Limpar a
maquina de café, colocada no escritdrio dos

docentes;

Limpar e desinfectar todos os lugares
(incluindo todas as salas de aula, gabinetes
e lugares publicos) aspirando e esfregando

o chdo com desinfectante;

Limpar as cadeiras de corredor;

1#
UPM
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar e desinfectar todas as casas de
banho, bem como repor os consumiveis

(nota 3);

No caso de encontrar entupimentos no
lavatério, na sanita ou no urinol, deve tomar
medidas simples para solucionar. Nos casos
graves, deve comunicar a empresa de

desentupimento para os solucionar;

Se

necessario

for

Limpar e desinfectar o elevador, a porta € o

botdo do elevador;

Recolher os lixos no terrago, incluindo o

campo desportivo de basquetebol;

Substituir os garrafdes de 4gua  stilada

das maquinas de dgua em todo o Campus;

Trocar equipamentos de iluminagdo do
Campus, por exemplo, lampadas e

armaduras de iluminagdo;

Realizar o controlo de mosquitos e roedores
em ambientes interiores e exteriores
(utilizando ratoeiras, veneno para ratos e

cola para ratos) e remover teias de aranha;

Se

necessario

for

BRI
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servi¢os de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Usar o "Liquido para limpeza de vidro"
para limpar todas as janelas de vidro,

incluindo os aros;

Limpar todas as partes de porta, incluindo

fechaduras e caixilhos;

Limpar as cadeiras e mesas de todas as salas
de aula, incluindo os quadros brancos e

outros aparelhos didacticos;

Limpar todos os extintores, as ldmpadas de
iluminacdo de emergéncia, o rodapé da

parede e as tomadas;

Limpar todos os cacifos;

Campus da
UPM no
Edificio
"Magnificent
Court"

Usar desinfectante para limpar todas as
casas de banho e colocar materiais
higiénico suplementares (nota 3), incluindo
a desinfec¢do do ventilador, armaduras de
iluminagdo, ventilador para extrair ar,

fechadura da porta e janela, etc.;

= N
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza 24 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Verter uma quantidade adequada de lixivia
diluida nos canos de ligacdo ao esgoto,
incluindo canos em todas as casas de banho,
bem como canos de copa, para desinfectar

e afastar o mau odor;

O piano deve ser limpo com "papel
espanador”, incluindo a superficie e os

teclados (nota 2);

Limpar o exterior de todos os ares

condicionados e saida de ventilagéo;

Limpar todos os tectos interiores;

Limpar todos os quadros de informag&o e

placas indicativas.

8. Campus da UPM na Taipa

Salas de aula,
gabinetes e

laboratdérios

A partir das 08:00 horas da manhd, a cada
trés horas, limpar os caixotes de lixo (nota
1) e limpar todos os quadros brancos nas

salas de aula e nos laboratorios;

= =
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar as portas de madeira (incluindo | 1
caixilhos, frestas e fechaduras), janelas,
cadeiras e mesas das salas de aula e
laboratdrios;

A partir das 08:00 horas da manhj, a cada 5 1

trés horas, limpar os caixotes de lixo (nota
1) e limpar todos os quadros brancos nas

salas de aula e nos laboratérios;

Limpar os aros dos quadros brancos, 1
armaduras de iluminagdo, janelas, peitoris
de janela, aparelhos didacticos e quadros de
informa¢3o de todas as salas : aula,

aspirando e esfregando o chio com

desinfectante;

Limpar, em profundidade, as salas de aula 1 Horério

do Campus da UPM na Taipa (incluindo concreto  a
todas as mesas, cadeiras, e outros ser definido
equipamentos ou aparelhos didacticos), e pela UPM

encerando o chio;

Ao meio-dia, no intervalo, limpar »dos os | 1

caixotes de lixo (nota 1);
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestaciio de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

A partir das 20:00 horas, limpar todas as
mobilias dos gabinetes (incluindo os
armarios de arquivo, as estantes, as mesas e
as cadeiras, etc.) Os telefones devem ser
limpos com desinfectante. Limpar todos os
caixotes de lixo (nota 1). O ecrd de
computador deve ser limpo com "papel
espanador"” (nota 2). Limpar o exterior das
maquinas de dgua e 0s respectivos suportes.
Aspirar e esfregar o cho com desinfectante

de todos os gabinetes;

Limpar todas as janelas e aros das janelas

dos gabinetes do Campus da UPM na Taipa;

Encerar o chdo dos gabinetes e das salas de

aula;

1 Horario
concreto  a

ser definido

pela UPM
Atrio e sala de | Limpar o chdio e as mobilias da sala de
reunifo reunido (Aspirar o chfo e depois, esfregar o
chéo com desinfectante);
Aspirar ¢ Limpar o atrio. Limpar a porta
principal do pétio;
132/
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar o interior e o exterior das janelas de

vidro e os aros da sala de reunifo;

Limpar com "papel espanador" (nota 2) o
ecri de televisdo na sala de reunifo e na sala

de controlo no atrio;

Lavar e limpar os tijolos e lajes de pedra

que revestem a parede do atrio;

Encerar o chio da sala de reunido;

1 Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

Casas de banho

De 1.5 em 1.5 horas, entre as 08:00 da
manhd e as 23:00 da noite, limpar e
desinfectar as casas de banho e colocar os

produtos sanitarios suplementares (nota 3);

10

De 1.5 em 1.5 horas, entre as 08:00 da
manh3 e as 20:00 da noite, limpar e
desinfectar as casas de banho e colocar os

produtos sanitarios suplementares (nota 3);

Urivi —1v
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Entre as 08:00 da manha e as 20:00 da noite,
pelo menos de 3 em 3 horas, limpar e
desinfectar as casas de banho e ¢« car os

produtos sanitarios suplementares (nota 3);

Limpar aparelhos de ventilagdo em casa de
banho (incluindo péas e protecgdo das
ventoinhas) em caso de ser ventoinha

eléctrica;

Injectar desinfectante nos canos de esgoto

da casa de banho;

1-2

Usar o desinfectante para limpar todas as
casas de banho, adicionando os artigos de
uso diario (nota 3) em falta, se for
necessario, limpando ventiladores, painéis
de ldmpada, exaustores, fechaduras da porta

e janelas, etc.;

No caso de encontrar entupimentos no
lavatério, na sanita ou no urinol, deve tomar
medidas simples para solucionar. Nos casos
graves, deve comunicar a empresa de

desentupimento para os solucionar;

Se

necessario

for

v
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestagao de Servicos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Verter uma quantidade adequada de lixivia
diluida nos canos de ligagdo ao esgoto,
incluindo canos em todas as casas de banho,
bem como canos de copa, para desinfectar

e afastar 0 mau odor;

Qutros locais

Depois das 9:00 horas, todos os dias, varrer
e esfregar com desinfectante o chdo do
corredor e da escada e limpar os corrimaos

no Campus da UPM na Taipa;

Limpar as mangueiras de incéndio e as

superficies dos tubos de 4gua;

Aspirar os tapetes no Campus da UPM na
Taipa, incluindo os dos gabinetes, salas de
visitas, salas de aula bem como os a prova

de agua a entrada;

Fazer controlo de pulgas nos tapetes no
Campus da UPM na Taipa (incluindo salas

de visitas, gabinetes e salas de aula, etc.);

Limpar caixotes de lixo ao longo do

corredor (nota 1);

BT
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar o interior da cabine do elevador
(incluindo portas, espelhos e botdes, etc.,)

dos referidos edificios;

Limpar pegadas nas paredes dos referidos

edificios, se as houver;

Limpar as portas tanto de madeira como de
vidro e seus aros e fechaduras bem como as
janelas de vidro e seus aros ao longo do

corredor e nos patamares das escadas;

Limpar quadros de informagdo, placas
indicativas, armadrios e a superficie exterior
da maquina de venda automatica de bebidas

gasosas nos corredores dos referidos

edificios;

Encerar os pavimentos de tijolos dos 1

corredores nos referidos edificios;

Limpar o exterior das maquinas para beber

dgua e seu suporte exterior;

Limpar os depésitos de 4gua (nota 5) no 1 Horario

Campus da UPM na Taipa;

concreto a
ser definido

pela UPM

BT I
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacgio de Servicos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar caixas de visita de 4gua limpa e 1 Horério
dguas residuais; concreto  a
ser definido
pela UPM
Limpar as salas de méaquina nos referidos 1 Hor4rio
edificios, conforme o horério a definir pela concreto  a
UPM; ser definido
pela UPM
Limpar os tectos nos interiores; 1
Limpar todos os extintores de incéndio, 1
iluminacSes de emergéncia, rc pés e
tomadas;
Limpar as cortinas verticais e cortinas 1 Hordério
venezianas; concreto  a
ser definido
pela UPM
Limpar o exterior dos ares condicionados e 1
laminas dos ares condicionados;
Realizar o controlo de mosquitos e roedores | Se for | 1
em ambientes interiores e exteriores | necessdrio
(utilizando ratoeiras, veneno para ratos €
cola para ratos) e remover teias de aranha;
137/158
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PROCESSO DO CONCURSO

Caderno de Encargos

Prestacio de Servigcos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Varrer e esfregar com desinfectante o chdo | 2

(corredores);

Limpar os vidros das portas, botdes do | 1

elevador e os vasos de flores;

Limpar e desinfectar toda a 4rea da copa; 1

Outros locais Limpar as faces internas e externas das 1 1

portas (incluindo as frestas) e a face interna

das janelas (incluindo aros de janela);

Lavar e encerar o chio; 1 Horério
concreto  a
ser definido
pela UPM

Limpar todos os extintores de incéndio, 1

iluminagdes de emergéncia, rodapés e

tomadas.

Periferia Tirar lixos dentro e fora dos canteiros € dos | Se for | 3 3

parques de estacionamento € manter estes | necessario

lugares sempre limpos;

Limpar todas as cadeiras no jardim; 1 1 1 B

Recolher lixos e limpar caixotes de lixo | Se for | Se for | Se for |

(nota 1); necessario necessario | necessario

138/158
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Lavar com pistola de d4gua de alta pressio o
chdo dos jardins do Campus da UPM na
Taipa;

Esfregar o chdo do terragco do Campus da

UPM na Taipa, e limpar o rodapé;

Limpar a passagem que liga ao Campus da

UPM na Taipa;

Limpar e lavar todos os canais, tampas de
canais e cobertura do edificio (incluindo

saida da dgua de esgoto e dgua pluvial);

Lavar e limpar as valas de esgoto e tampas
(incluindo as saidas de escoamento) do

Campus da UPM na Taipa;

Limpar os projectores e tampas instalados

fora do Campus da UPM na Taipa;

Lavar com pistola de dgua de alta pressdo o

passeio no Campus da UPM na Taipa;

Salas de
trabalho na
Faculdade de
Artes e Design

Limpar e arrumar os méveis (incluindo
mesas, cadeiras, prateleiras, estantes,
molduras de pintura) e aparelhos « lacticos
(A modalidade de limpeza sera indicada

pelo representante da UPM);

urm - Moaelo v
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Pre: 1¢do de Servigos de Limpeza 3 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Aspirar e depois esfregar o chdo com | 1 1 1
desinfectante;
Recolher lixos e limpar caixotes de lixo | 2 2 2
(nota 1);
Limpar rodapé e tomadas; 1 1 1
Limpar a propria parede do elevador; 1 Hordario
concreto  a
ser definido
pela UPM
Casino Limpar todas as mesas de jogo | Se for
Simulado pedagbgicas, as cadeiras e os equipamentos | necessario
de ensino como slot machine no casino
simulado;
Lavar todos os tapetes através de forma 1 Horario
profissional com vapor; concreto  a
ser definido
pela UPM
Sala para | Limpar com desinfectante a sala de | 1 |
aleitamento amamentagdo, adicionando os artigos de
materno uso diério (nota 8) em falta.
9. Residéncia Nam Ngon, Residéncia Seng Vo Kok, Residéncia no Campus da Taipa (Bloco III)
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos

Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Espaco

publico, copa,
lavandaria, sala
de actividades,

deposito, etc.

Recolher o lixo deixado fora das portas dos | 1 1 1

quartos e substituir os sacos de lixo (nota

1);

Limpar o chfo com liquido desinfectante; | 1 1 1

Lavar as copas e lava-loi¢as; 3 3 3

Aplicar uma quantidade adequada de lixivia | Se for | Se for | Se for
diluida nos canos de esgoto; necessario necessério | necessario
Limpar todo o mobilidrio, equipamentos, | Se for | Se for | Se for
paredes, portas, janelas de vidro, cortinas e | necessério necessario | necessario
elevadores. Arrumar o depdsito da

residéncia, mobilidrio, electrodomésticos,

etc. (nota 2);

Limpar as maquinas de lavar roupa e | Se for | 1 Se for
secadores de roupa; necessario necessario
Controlar os ratos, pragas e mosquitos. | Se for | 1 Se for
Remover as teias de aranha; necessario necessario
Limpar o rodapé, tomadas, botdes, tectos, | Se for | 1 Se for
painel de 1dmpadas, luzes de emergéncia, | necessério necessario

extintores de incéndio, etc.;

Encerar e polir a tabuleta exterior da

residéncia;
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacao de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Desentupir os esgotos, remover residuos de

cozinha e entupimento nas saidas de agua;

Aplicar um agente anti-ferrugem adequado
as portas de aco inoxidavel, caixilhos de

janelas, tabuletas e quadros de avisos, etc.;

Limpar todos os tectos nos interiores;

Limpar todos os painéis de lampadas

exteriores;

1 Horario
concreto a

ser definido

pela UPM
Limpar o depésito das residéncias; 1
Limpar a superficie e os suportes dos
recipientes de dgua de todos os
dispensadores de dgua;
Limpar e desinfectar de forma profunda e 1 Horério

abrangente (nota 9);

concreto a
ser definido

pela UPM

Limpar e desinfectar todas as sanitas e

urinois, e reabastecer o papel higiénico;

AT L{:Ew
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PROCESSO DO CONCURSO

Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Casas de banho
€ balnearios

publicos

Arrumar todos os objectos (incluindo os

artigos pessoais dos estudantes);

Limpar vidros / espelhos, lavatorios,
torneiras, balnearios, chuveiros, caixotes do

lixo, etc.;

Aplicar uma quantidade adequada de lixivia

diluida nos canos de esgoto;

Desinfectar plenamente as casas de banho ¢
os balnearios, incluindo o pavimento,
sanitas, urindis, lavatérios, torneiras,
chuveiros, paredes, portas, painéis de

divisérias, caixotes do lixo, etc.;

Desentupir os esgotos, remover os cabelos

¢ objectos nas saidas de 4gua;

Limpar ¢ desinfectar de forma profunda e

abrangente (nota 9);

Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

Quartos de

estudantes

Limpar e desinfectar de forma profunda ¢

abrangente (nota 10);

Se

necessario

for

Se for

necessario

Se for

necessario

Horario
concreto a
ser definido

pela UPM

=
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PROCESSO 'O CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacgiao de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Residéncia no
Campus da
Taipa (Bloco
[II) e gabinetes

Limpar todos os caixotes de lixo dos
gabinetes no intervalo de almogo ao meio-

dia (nota 1);

A partir das 19h00, limpar todo o mobilidrio
dos gabinetes (incluindo todos os armarios
de arquivo, estantes de livros, etc.). Os
telefones devem ser limpos com
desinfectante. Limpar todos os caixotes de
lixo (nota 1). O ecrd de computador deve
ser limpo com "papel espanador” (nota 2).
Limpar o exterior das méaquinas de agua e
0s respectivos suportes. Aspirar e esfregar o
chdo com desinfectante de todos os

gabinetes;

Limpar as janelas e caixilhos de vidro dos

gabinetes;

Encerar o pavimento dos gabinetes;

1 Horario
concreto  a
ser definido
pela UPM
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
; Prestaciio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Instalagdo para | Limpar as 4reas e instalagdes ao ar livre, 1
actividades ao | incluindo varrer o chdo, remover ervas

ar livre e | daninhas, limpar todas as cadeiras de ago

escadas da | inoxidavel, postes de badminton e
Residéncia lavatorios e arrumar todos os objectos, etc.;
Nam Ngon Limpar todas as escadas exteriores e 1

corrimdos de ago inoxidavel;

Limpar em profundidade as instalagdes 1

para actividades ao ar livre;

Outros Limpar o deposito de agua da Residéncia no 1 Horario
Campus da Taipa (Bloco III) (nota 5). concreto  a
ser definido

pela UPM

10. Residéncia Nam Fong, Residéncia Lei San, Residéncia de Vista Magnifica Court, Residéncia Nam Seng, Residéncia no Campus da Taipa (Bloco II),
Oceania, Residéncia Chong San Sang Chuen, Residéncia Holland Garden, Residéncia Avenida, Residéncia Pride, Residéncia Jardins Sun Yick, Residéncia

Ka Va Kok, Residéncia Edificio Residencial Coutinho e Residéncia Edificio Broadway Centre

Recolher o lixo deixado fora das portas dos | Se for | Se for | Se for
quartos e substituir os sacos de lixo (nota | necessario necessario | necessario
b;
145/158
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Sala de estar, | Limpar os pavimentos com liquido | Se for | Se for | Se for | 1 Incluindo os
varanda, desinfectante; necessario necessario | necessario feriados
espago publico obrigatorios
fora dos | Lavar as cozinhas e lava-loigas; Se for | Se for | Se for | 1
quartos necessario necessario | necessario

Aplicar uma quantidade adequada de lixivia | Se for | Se for | Se for | 1

diluida nos canos de esgoto; necessario necessario | necessario

Limpar todo o mobilidrio, equipamentos, | Se for | Se for | Se for | 1

paredes, portas, janelas de vidro e cortinas. | necessario necessario | necessario

Arrumar o depdsito da residéncia,

mobilidrio, electrodomésticos, etc. (nota 2);

Limpar as madquinas de lavar roupa e | Se for | Se for | Se for | 1
secadores de roupa; necessario necessario | necessario
Controlar os ratos, pragas e mosquitos. | Se for | Se for | Se for | 1
Remover as teias de aranha; necessario necessario | necessario
Limpar sujidades das paredes, tomadas, | Se for | Se for | Se for | 1
botdes, tectos, painel de 1dmpadas, luzes de | necessario necessario | necessario

emergéncia, extintores de incéndio;

Encerar e polir a tabuleta exterior da 1 Horério
residéncia; concreto a
ser definido

pela UPM
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar e desinfectar os espagos publicos e

das escadas;

Aplicar um agente anti-ferrugem adequado
as portas de a¢o inoxidavel, caix 10s de

janelas, tabuletas e quadros de avisos, etc.;

Limpar todos os tectos nos interiores;

Limpar todos os painéis de ladmpadas

exteriores;

Limpar e desinfectar de forma profunda e

abrangente (nota 9);

1 Horario
concreto  a

ser definido

pela UPM

Casas de banho | Limpar e desinfectar todas as instalagdes e | Se for | Se for | Se for
com chuveiro equipamentos; necessario necessario | necessario
Recolher o lixo e substituir os sacos de lixo; | Se for | Se for | Se for

necessario necessario | necessario

Aplicar uma quantidade adequada de lix{via | Se for | Se for | Se for

diluida nos canos de esgoto; necessario necessario | necessario

Desentupir os esgotos, remover os cabelos | Se for | Se for | Se for

e objectos nas saidas de dgua; necessario necessario | necessario
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Limpar e desinfectar de forma profunda e 1 Horério
abrangente (nota 9); concreto  a
ser definido
pela UPM
Cozinhas Limpar e desinfectar todas as instalagdes e | Se for | Se for | Se for
equipamentos; necessario necessario | necessario
Recolher o lixo e substituir os sacos de lixo; | Se for | Se for | Se for
necessario necessério | necessario
Aplicar uma quantidade adequada de lixivia | Se for | Se for | Se for
diluida nos canos de esgoto; necessario necessario | necessario
Desentupir os esgotos, remover objectos | Se for | Se for | Se for
nas saidas de 4gua; necessario necessario | necessario
Arrumar, limpar e desinfectar de forma 1 Horério
profunda e abrangente; concreto  a
ser definido
pela UPM
Limpar e desinfectar de forma profunda e 1 Horario
abrangente (nota 9); concreto  a
ser definido
pela UPM
148/15¢
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestaciio de Servicos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Residéncia no
Campus da
Taipa (Bloco
1)

nas paredes, tomadas, electrodomésticos,

instalagdes, equipamentos e copos;

Quartos de | Limpar e desinfectar de forma profunda e | Se for | Se for | Se for Horario
estudantes abrangente (nota 10); necessdrio necessario | necessario concreto  a
ser definido
pela UPM
Quartos de | Varrer / aspirar. Limpar todo o mobiliario, | 1 1 Se for Conforme os
Convidados da | cortinas, portas, janelas de vidro, sujidade necessario requisitos da

Universidade
/ pedido dos

convidados

Recolher o lixo e substituir os sacos de lixo;

Conforme os
requisitos da
Universidade
/ pedido dos

convidados

Limpar e desinfectar as casas de banho com
chuveiro, incluindo o chéo, sanitas,
lavatorios, torneiras, espelhos / vidro,
paredes, portas, caixotes do lixo, chuveiros,

painéis de divisdrias;

Conforme os
requisitos da
Universidade
/ pedido dos

convidados

- L
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PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestagio de Servicos de Limpeza 4 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Substituir e limpar toalhas e roupa de cama, | 1 1 1 Conforme os
etc. (materiais de lavandaria fornecidos requisitos da
pela Universidade); Universidade
/ pedido dos

convidados
Aplicar uma quantidade adequada de lixivia | 1 1 1 Conforme os
diluida nos canos de esgoto; requisitos da
Universidade
/ pedido dos

convidados
Limpar da maneira geral e profunda, os | Se for | 1 1 Conforme os
frigorificos, os objectos no frigorifico, os | necessério requisitos da
caixotes do lixo, etc. Limpar o colchdo e as Universidade
cortinas com um removedor de po e acaros. / pedido dos

convidados
Desentupir os esgotos, remover os cabelos | Se for | Se for | Se for Conforme os
e objectos nas saidas de dgua; necessario necessario | necessario requisitos da
Universidade
/ pedido dos

convidados
150/15
I HRA o

urm

9

Formato A-4




PROCESSO DO CONCURSO

Caderno de Encargos
mu .

Prestaciio de Servigos de Limpeza a UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

Gabinetes da | Limpar todos os caixotes de lixo dos | 1
Residéncia no | gabinetes no intervalo de almogo, ao meio-

Campus da | dia (nota 1);

Taipa  (Bloco | A partir das 19h00, limpar todo o mobilidrio | 1
1) dos gabinetes (incluindo todos os armérios
de arquivo, estantes de livros, etc.). Os
telefones devem ser limpos com
desinfectante. Limpar todos os caixotes de
lixo (nota 1). O ecrd de computador deve
ser limpo com "papel espanador” (nota 2).
Limpar o exterior das maquinas de dgua e
os respectivos suportes. Aspirar e esfregar o

chio com desinfectante de todos os

gabinetes;
Limpar as janelas e caixilhos de vidro dos I 1
gabinetes;
Encerar o pavimento dos gabinetes; l Horario
concreto a
ser definido
pela UPM
- o 151/1¢
UPM - Modelo 9 A- EY]

Formato A-4



PROCESSO DO CONCURSO

Caderno de Encargos
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Prestacio de Servigos de Limpeza a UPM
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Qutros Limpar o depdsito de dgua da Residéncia no 1 Horério
Campus da Taipa (Bloco II) (nota 5). concreto  a
ser definido

pela UPM

Observagdes:

1 Limpar os caixotes de lixo, incluindo a recolha e a eliminag¢éo de lixos. Limpar o interior € o exterior dos caixotes de lixo e substituir os sacos de

plastico.

2 Referem-se a superficie de piano, do ecrd de computador e do ecrd de televisdo e de outros equipamentos designados que precisam de ser limpos
com "papel espanador”. Se o equipamento estiver estragado por culpa do adjudicatério, sera da responsabilidade do adjudicatério o pagamento da

respectiva indemnizag#o.

3 "Limpar e desinfectar as casas de banho" inclui a limpeza e a desinfec¢fo das divisdrias de casa de banho, urinéis, sanitas, lavatérios, espelhos,
secador de mio, porta, chio e caixote de lixo (nota 1), etc. (Os materiais de limpeza serfio fornecidos pelo adjudicatério), bem como a colocagéo de
papel higiénico suficiente, sabonete liquido e toalhete de papel (Os respectivos produtos serdo fornecidos pela Universidade), e também verificar se

houver problema de vazamento dos urindis, sanitas, lavatorios e canais, entre outros.

4 Caso seja necessdrio, a empresa de limpeza pode fornecer uma plataforma mével para ser usado na limpeza das paredes exteriores; a empresa de

limpeza deve destacar trabalhadores de limpeza adicionais para assegurar os trabalhos da limpeza das paredes exteriores.

5 Apds a limpeza dos depositos de dgua, a empresa de limpeza deve fornecer um relatério de andlise da qualidade da agua (incluindo cloro residual,
turbidez, chumbo, contagem total de coliformes, Escherichia coli, contagem total de bactérias, pH, dureza total e cloro residual livre) tanto para os

depdsitos como para o ponto de saida da dgua.

6 No caso de ndo encontrar, no conteiido dos nimeros acima referidos, as exigéncias sobre a limpeza, deve realizar os servigos de limpeza de acordo

com as orienta¢gdes da UPM (quando for necessario).

152/158

A-4: i
Formato A-4 In

RE R

urv —Modelo 9




PROCESSO DO CONCURSO
Caderno de Encargos
Prestacdo de Servicos de Limpeza 2 UPM

(01/01/2027-31/12/2029)

A empresa de limpeza obriga-se a adquirir um seguro de responsabilidade civil contra terceiros no valor de 6 milhdes de patacas e um seguro para as
respectivas obras de exposi¢do, sendo o valor minimo de indemnizagfo de 300 mil patacas por cada escultura, € todas as esculturas e obras de pintura

no valor total de 6 milhdes de patacas.

“Limpeza ¢ desinfec¢do das salas de amamentagfo™, inclui limpar e desinfectar todas as divisérias de casa de banho, sanitas, lavatdrios, espelhos,
caixotes de lixo (Nota 1), portas, pavimentos, fraldarios e entre outros equipamentos (devendo os produtos de limpeza ser fornecidos pelo
adjudicatario), bem como reabastecer papel higiénico, sabonete liquido, papel higiénico para secagem de méos (fornecidos pela UPM), e verificar as

sanitas, lavatério, canos de adgua, especialmente a situagfo de vazamento, etc.

Limpar as manchas de bolor nas paredes e tectos dos espagos publicos com o uso de agentes de remog&o de bolor; utilizar aparelhos de alta eficiéncia
(por exemplo: Pistola a vapor, pistola de agua de alta presséo, aparelho de polimento, etc.), detergente de alta concentragfio ou desinfectante para
limpar completamente as manchas de bolor ou musgo na cozinha / copa, casa de banho / balneério, varanda, etc., nomeadamente, a borda dos lava-
loi¢a / lavatério e o espago entre os ladrilhos; limpar as sanitas, saidas de drenagem, valas, etc., com um agente de drenagem de alta concentragéo;

proceder aos trabalhos de eliminagZo de insectos, piolhos, mosquitos e ratos.

10

Limpar e desinfectar completamente todo o mobilidrio, na sua parte interior € na exterior, incluindo a estrutura de camas, as tdbuas de cama, o
armario, os cacifos, as gavetas, as estantes, as secretdrias, as cadeiras, os sofas, os frigorificos, as portas, as janelas, as cortinas, os caixotes do lixo,
as superficies dos aparelhos eléctricos, etc. Mover o mobiliario e equipamentos mdveis para os limpar e desinfectar, depois colocando-os no seu local

original. Limpar ¢ desinfectar a superficie dos aparelhos de ar condicionado e os filtros de poeira, etc.

11

A empresa de limpeza deve destacar trabalhadores de limpeza para se responsabilizar pelo camido de aspiragfio para aspirar e limpar todos os pogos

de esgoto e cdmara retentora de gorduras na sede.
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Anexo ITI
Calendario dos feriados da RAEM
Ano Data Dia de Feriado
semana
2027 1 de Janeiro* 6.2 Fraternidade Universal
6 de Fevereiro* Séb. Primeiro dia do Novo Ano Lunar
7 de Fevereiro* Dom. Segundo dia do Novo Ano Lunar
8 de Fevereiro* 2.2 Terceiro dia do Novo Ano Lunar
26 de Margo 6.° Morte de Cristo
27 de Margo Séb. Véspera da Ressurreigédo de Cristo
5 de Abril* 22 Cheng Ming (Dia de Finados)
1 de Maio* Séab. Dia do Trabalhador
13 de Maio 52 Dia do Buda
9 de Junho 4.2 Tung Ng (Barco Dragéo)
16 de Setembro* 5.2 Dia seguinte a0 Chong Chao (Bolo Lunar)
1 de Outubro* 6.2 Implantagio da Republica Popular da China
2 de Outubro Sab. Dia seguinte a Implantagdo da Republica Popular da
China
8 de Outubro* 6.7 Chong Yeong (Culto dos Antepassados)
2 de Novembro 3.2 Dia de Finados
8 de Dezembro 4. Imaculada Conceigéio
20 de Dezembro* 22 Dia Comemorativo do Estabelecimento da Regido
Administrativa Especial de Macau
22 de Dezembro 42 Solsticio de Inverno
24 de Dezembro 6. Véspera de Natal
25 de Dezembro Sib. Natal
2028 1 de Janeiro* Sab. Fraternidade Universal
26 de Janeiro* 42 Primeiro dia do Novo Ano Lunar
27 de Janeiro* 5.2 Segundo dia do Novo Ano Lunar
28 de Janeiro* 6.2 Terceiro dia do Novo Ano Lunar
4 de Abril* 32 Cheng Ming (Dia de Finados)
14 de Abril 6.2 Morte de Cristo
15 de Abril Sab. Véspera da Ressurrei¢8o de Cristo
1 de Maio* 22 Dia do Trabalhador
2 de Maio 32 Dia do Buda
28 de Maio Dom. Tung Ng (Barco Drag#o)
1 de Outubro* Dom. Implantac8io da Repuiblica Popular da China
2 de Outubro 272 Dia seguinte a Implantacdo da Republica Popular da
China
4 de Outubro* 4.2 Dia seguinte ao Chong Chao (Bolo Lunar)
26 de Outubro* 5.2 Chong Yeong (Culto dos Antepassados)
2 de Novembro 52 Dia de Finados
8 de Dezembro 6. Imaculada Conceicéo
20 de Dezembro* 4.2 Dia Comemorativo do Estabelecimento da Regido
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Ano Data Dia de Feriado
semana
Administrativa Especial de Macau
21 de Dezembro 572 Solsticio de Inverno
24 de Dezembro Dom. Véspera de Natal
25 de Dezembro 27 Natal
2029 1 de Janeiro* 22 Fraternidade Universal
13 de Fevereiro* 3.2 Primeiro dia do Novo Ano Lunar
14 de Fevereiro* 42 Segundo dia do Novo Ano Lunar
15 de Fevereiro* 5.2 Terceiro dia do Novo Ano Lunar
30 de Margo 6.2 Morte de Cristo
31 de Margo Séb. Véspera da Ressurrei¢do de Cristo
4 de Abril* 4.2 Cheng Ming (Dia de Finados)
1 de Maio* 3.2 Dia do Trabalhador
20 de Maio Dom. Dia do Buda
16 de Junho Sab. Tung Ng (Barco Dragfio)
23 de Setembro* Dom. Dia seguinte ao Chong Chao (Bolo Lunar)
1 de Outubro* 2.2 Implantagéo da Reptblica Popular da China
2 de Outubro 3.2 Dia seguinte a Implantagdo da Republica Popular da
China
16 de Outubro* 3.2 Chong Yeong (Culto dos Antepassados)
2 de Novembro 6.7 Dia de Finados
8 de Dezembro Sab. Imaculada Conceigéo
20 de Dezembro* 5.2 Dia Comemorativo do Estabelecimento da Regido
Administrativa Especial de Macau
21 de Dezembro 6.7 Solsticio de Inverno
24 de Dezembro 22 Véspera de Natal
25 de Dezembro 3.2 Natal

* S0 feriados obrigatorios em Macau
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Anexo IV

Endereco dos edificios na sede da UPM, de outros campi fora da sede e das

Residéncias de Estudantes

Sede da UPM
- Edificio da Administracéo
- Edificio Académico
- Edificio Chi Un
- Edificio Meng Tak
- Residéncia Edificio Meng Tak

Rua de Luis Gonzaga Gomes, Macau,
China

Sede da UPM
- Edificio Wui Chi
- Pavilhdo Polidesportivo

Avenida do Dr. Rodrigo Rodrigues,
Macau, China

Campus da UPM no Edificio “CEM”

Estrada D. Maria II, 7.° e 8.° andares,
Edificio CEM, Macau, China

Campus da UPM no Edificio

Rua de Berlim n.° 160, Edificio
Magnificent Court (Ruby Court), Bloco

- Residéncia (Bloco II)
- Residéncia (Bloco 1)

“Magnificent Court” II1, 2.° andar (com plataforma), Macau,
China
Campus da UPM na Taipa
- Edificio de Investigacdo e
Desenvolvimento Campus da UPM na Taipa, sito na
- Edificio do Jubileu de Pérola Avenida Padre Tomaés Pereira, Taipa,
- Edificio Fong Yun Wah Macau, China

Residéncia Nam Ngon

Rua de Bruxelas, n.° 204, Edificio Jardim
Nam Ngon, 2.° andar (com plataforma e
duas frac¢des), Macau, China

Residéncia Nam Fong

Avenida da Amizade, n.° 1023, Edificio
Nam Fong, Bloco III, 10.° a0 13.°
andares, Macau, China

Residéncia Edificio Lei San

Rua de Luis Gonzaga Gomes, n.° 136,
Edificio Lei San, 4.° andar, Macau, China

Residéncia Seng Vo Kok

Avenida da Amizade, n.° 405, Edificio
Seng Vo Kok, 1.° e 19.° andares (trés
frac¢des), Macau, China

Residéncia Nam Seng

Avenida do Dr. Rodrigo Rodrigues, n.°
382, Edificio Nam Seng, 5.°a0 9.°
andares (dezoito fracgdes), Macau, China

Residéncia Vista Magnifica Court

Avenida Dr. Sun Yat-Sen, n.° 1333, Vista
Magnifica Court, 10.° andar, (trés
frac¢des), Macau, China
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Rua da Barra n.® 24-A a 46, Edificio Chong San
Residéncia Chong San Sang Chuen Sang Chuen, Bloco 111, do 6.° a0 7.° e do 9.° a0

11.° andares (nove frac¢des), Macau, China

Rua do Almirante Costa Cabral n.°23-23A,
C A Edificio H d BI

Residéncia Holland Garden dificio Holland Garden, Bloco III e Bloco IV,
10.° ao 23.° andares (dez frac¢des), Macau,

China

Alameda Dr. Carlos D’Assumpgdo, n.° 748,
Residéncia Avenida Avenida, Bloco II, 2.° andar (trés fracgdes),

Macau, China

Rua dos Pescadores, n.% 294 a 334, Pride
Residéncia Pride Oceania Oceania, Bloco II, 21.° ao 23.° andares, Macau,

China

Rampa dos Cavaleiros, n.°s 1 a 25, Jardins Sun
Residéncia Jardins Sun Yick Yick, Bloco I, 10.° ao 21.° andares (oito
frac¢des), Macau, China

Avenida do Coronel Mesquita, n.* 11M a 11Q),

Residéncia Edificio Caravelle Court Edificio Caravelle Court, 6.° ao 22.° andares
{onze fracgdes), Macau, China
Rua Pedro Coutinho, n.° 53, Edificio

Residéncia Edificio Residencial Coutinho | Residencial Coutinho, 3.° ao 13.° andares

(quatro frac¢des), Macan, China

Rua do Campo, n.° 234 a 258, Edificio

Residéncia Edificio Broadway Centre Broadway Centre, 10.° ao 29.° andares (seis

frac¢fes), Macau, China
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